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ПОЈАМ МЕЊАЧКИХ ПОСЛОВА
Увод

Мењачке послове можемо дефинисати као послове куповине, односно продаје ефективног страног новца и чекова који гласе на страну валуту, физичким лицима.
Прање новца преко мењачких послова је веома ефикасан начин за прикривање стварног порекла нелегално стечених средстава и њихову интеграцију у легалне новчане токове. Међутим, могло би се рећи да мењачнице нису финансијске институције преко којих се директно „прао“ новац, већ су се оне користиле за раслојавање „прљавог“ новца коме је то био само мали део пута ка легализацији и уласку у легалан финансијски систем неке државе.


Деведесете године прошлог века, у Републици Србији, биле су погодно тле за обављање великог броја нелегалних послова, односно изнедриле су велики број послова који су се обављали у тзв. сивој економској зони. 
Једна од најупечатљиијих одлика тога времена, свакако су мењачки послови, односно начин на који су се обављали. Наиме, мењачке послове су у највећем обиму обављали улични дилери који су код себе имали велике количине готовог новца. Деведесетих година прошлог века, курсеви по којима су вршени мењачки послови били су различити у банкама и код уличних дилера. Наиме, званичан курс ефективног страног новца у банкама је био знатно нижи него код уличних дилера, тако да су дилери откупљивали страни новац у банкама по тзв. званичном курсу, а касније га на улици продавали по знатно вишем курсу и на тај начин остваривали велике зараде.
Мењачнице као финансијске институције у Републици Србији званично послују од 2000. године. Током 2013. године у Србији је пословало 2648 мењачница (3596 мењачких места), а током 2014. године тај број је износио 2669 мењачница (3585 мењачких места). 

ЗАКОНСКА РЕГУЛАТИВА
Почетком 21. века почело се са уређењем дела финансијског тржишта који се односи на мењачке послове доношењем већег броја уредби и закона. Данас је мењачко пословање регулисано:

· Законом о пореском поступку и пореској администрацији (˝Службени гласник РС˝, бр. 80/02, 84/02 - исправка, 23/03 - исправка, 70/03, 55/04, 61/05, 85/05 - др. закон, 62/06 - др. закон, 61/07, 20/09, 72/09 - др. закон, 53/10, 101/11, 2/12 - исправка, 93/12, 47/13, 108/13, 68/14 и 105/14)
· Законом о девизном пословању („Сл. гласник“ бр. 62/06, 31/11, 119/12 и 139/14)
· Одлуком о условима и начину обављања мењачких послова („Сл. гласник бр.“ 93/11)
· Упутством за спровођење Одлуке о условима и начину обављања мењачких послова („Сл. гласник бр.“ 93/11)
· Законом о спречавању прања новца и финансирања тероризма („Сл. гласник“ бр. 20/09, 72/09, 91/10 и 139/214) 
Надзорни орган
Законом о изменама и допунама Закона о пореском поступку и пореској администрацији, Пореска управа је преузела надлежнoсти Девизног инспектората за обављање послова издавања и одузимања овлашћења за обављање мењачких послова, издавања сертификата за обављање мењачких послова и контроле мењачких послова.

Лица која обављају мењачке послове
Мењачке послове могу да обављају банке и овлашћени мењачи, резидентна правна лица и предузетници који имају овлашћење за обављање мењачких послова које издаје Пореска управа. Да би неко правно лице или предузетник могао да добије дозволу за обављање мењачких послова, мора да испуни одређене услове који су прописани Законом о девизном пословању, а то су: да је као привредни субјекат регистрован у Агенцији за привредне регистре, да оснивачи и радници који раде на мењачким пословима нису правоснажно осуђивани за кривична дела против привреде, имовине, живота и тела и јавног реда и мира, као и да је мењачко место организационо, технички и кадровски опремљено за обављање мењачких послова. 
Поступак добијања дозволе за обављање мењачких послова
Пореска управа проверава да ли је привредни субјекат који је поднео захтев испунио напред наведене услове за обављање мењачких послова и о поднетом захтеву одлучује у року од 30 дана од дана достављања захтева. Пореска управа доноси решење о издавању овлашћења за обављање мењачких послова, и то посебно за свако мењачко место наведено у уговору, и доставља га том привредном субјекту, а банци с којом је овај привредни субјект закључио уговор, фотокопију тог решења. Овлашћени мењач је дужан да оригинал овлашћења истакне на мењачком месту. Привредни субјект коме је решењом издато овлашћење, дужан је да почне да обавља мењачке послове у року од 30 дана од дана пријема тог решења. Такође, овлашћени мењач је дужан да Пореску управу обавести о свакој промени података и то у року од пет радних дана од дана настанка те промене, с тим да је обавештење о промени простора за обављање мењачких послова дужан да достави пре настанка промене.
Услови и начини обављања мењачких послова


Одлуком о условима и начину обављања мењачких послова прописују се услови и начин обављања куповине од физичких лица – резидената и нерезидената и продаје тим лицима ефективног страног новца и чекова који гласе на страну валуту. 


Овлашћени мењач откуп, односно продају ефективног страног новца и чекова обавља у складу са прописом којим се утврђују врсте девиза и ефективе који се купују и продају на девизном тржишту. 


Мењач једном дневно, на почетку радног дана, слободно утврђује своју курсну листу и она важи до објављивања наредне курсне листе тог мењача. Курсна листа се утврђује у складу са курсном листом за ефективу банке са којом мењач има закључен уговор. При бављању мењачких послова мењач примењује куповни, односно продајни курс за ефективу и чекове у распону између куповног и продајног курса из своје важеће курсне листе за ефективу. При откупу и продаји ефективе у једном радном дану мењача, најнижи продајни курс банке, односно овлашћеног мењача по јединици стране валуте за одређену врсту ефективе не може бити једнак његовом највишем куповном курсу за ту врсту ефективе или нижи од тог курса.


Такође, овом одлуком одређене су и обавезе мењача које се односе на обавештења која треба  истаћи на самим мењачким местима. Наведена обавештења су следећа:
1. Мењач је обавезан да, пре обављања трансакције, физичко лице обавести о укупном износу динара које то лице добија по јединици стране валуте коју жели да прода, односно о укупном износу динара које то лице плаћа по јединици стране валуте коју жели да купи, при чему ови износи морају бити истоветни или за физичко лице повољнији од износа истакнутих на рекламној табли. 

2. Мењач је обавезан да, код сваке продаје физичком лицу новчаница апоена од УСД 50,00 и УСД 100,00, у потврди о продаји упише: име и презиме резидента и његов лични број из важеће личне карте или пасоша, односно име и презиме нерезидента и број његове важеће путне исправе, као и серијске бројеве новчаница.

3. Мењач је обавезан да, код сваке продаје физичком лицу ефективе, ако ово лице то захтева, у потвру о продаји упише: име и презиме резидента и његов лични број из важеће личне карте или пасоша, односно име и презиме нерезидента и број његове важеће путне исправе, као и серијске бројеве новчаница.
Упутство за спровођење Одлуке о условима и начину обављања мењачких послова
Овим упутством се прописују услови и начин извршења и примене Одлуке о условима и начину обављања мењачких послова. Банке мењачке послове обављају у складу са Одлуком и овим упутством, а овлашћени мењачи и у складу са уговором о обављању мењачких послова. Наиме, банке и овлашћени мењачи међусобне односе у вези са обављањем мењачких послова ближе уређују уговором. Уговор треба да садржи:

· пословно име и седиште уговорних снага;

· време и место закључења уговора;

· списак и важеће адресе мењачких места овлашћеног мењача;

· начин продаје ефективног страног новца и чекова;

· обавезе у случају утврђених разлика – мањка, вишка, фалсификата и слично;

· обавезе у вези с враћањем идентификационих картица;

· обавезе у случају раскида уговора.

Физичка лица која ефективу купују у износу већем од ЕУР 5.000,00, или у одговарајућој противвредности у другој страној валути, дужна су да ту куповину најаве 48 сати раније. Наведена одлука је ускађена са Законом о спречавању прања новца и финансирања тероризма по коме је обвезник, у конкретном случају овлашћени мењач, дужан да спроведе радње и мере прописане Законом, приликом вршења сваке трансакције у износу од ЕУР 5.000,00 или више у динарској противвредности, без обзира на то да ли се ради о једној или више међусобно повезаних трансакција.

Закон о спречавању прања новца и финансирања тероризма
Законом о спречавању прања новца и финансирања тероризма дефинисане су радње и мере које је мењач, као обвезник, дужан да спроведе у циљу спречавања прања новца и финансирања тероризма.

Обвезник који врши мењачке послове дужан је да идентификује физичко лице приликом вршења трансакције у износу од ЕУР 5.000,00 или више у динарској противвредности, без обзира на то да ли се ради о једој или више међусобно повезаних трансакција,.

Мењачи формално примењују Закон, односно да већи део њих испунио је обавезу и доставио податке Управи о овлашћеном лицу, односно заменику овлашеног лица за спречавање прања новца. Управа на дневном нивоу ажурира ове податке. 
 У време када је Управа за спречавање прања новца организовала испите за стицање лиценце за обављање  послова овлашћеног лица у мењачницама, само је 169 лица стекто ову лиценцу.

Такође, овлашћени мењачи су, као и сви други обезници по Закону о спречавању прања новца и финансирања тероризма дужни да израде листу индикатора за препознавање лица и трансакција за које постоје основи сумње да се ради о прању новца или финансирању тероризма.

Како се обавља мењачки посао – рањивост са аспекта прања новца


Пословање овлашћених мењача одвија се на следећи начин: Овлашћени мењач ради куповине ефективе, преноси банци са свог динарског текућег рачуна износ динарске противвредности те ефективе. Овлашћени мењач је дужан да, у складу са уговором закљученим са банком која му је продала ефективу, а најкасније у року од седам дана од дана продаје –  банци прода ефективу у истом износу и истој валути или у противвредности те ефективе у другој валути. 


Уколико постоји нека диспропорција у износу подигнутог новца са рачуна и износу касније враћеног новца на рачун, јавља се сумња да је новац непознатог порекла кроз пазар мењачнице ушао у платни промет мењачнице, а самим тим и у финансијски систем Републике Србије. Ова појава може бити један од индикатора да се у конкретом случају ради о прању новца.
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Такође, овлашћени мењач је дужан да најмање једном недељно, а најкасније првог радног дана до 12:00 часова после  истека радне недеље, прода банци најмање 80% укупног нето откупа ефективе, оствареног током радне недеље, без обзира на структуру ефективе по врстама валута. Нето откуп, представља разлику између откупа и продаје ефективе физичким лицима. Ефективу остварену на наведени начин овлашћени мењач може положити на текући девизни рачун код банке отворен у складу  с прописом којим се уређују услови отварања и начин вођења девизних рачуна резидената. Нето откуп, уствари, претставља зараду коју је овлашћени мењач остварио у току те недеље.
[image: image2.png]-Ynnata nasapa-

q

2 Toausare roTosme:

BanKapciy pauym MesaurAle

pasmia vamehy ynnate nasapan

RoAM3akba roToBMIe MPEACTaBma
HETO OTKYIT MEAUHALIE

Metwauko necto




Зарада мењачница се, дакле, заснива на разлици између откупног и продајног курса, како у трансакцијама које обавља са физичким лицима приликом конверзије једне валуте у другу тако и приликом међусобних трансакција саме мењачнице са банкама са којима има склопљене уговоре о пословању.
На пример, курс евра који мењачница плаћа за откуп од физичких лица износи РСД 110,00, док за продају евра нуди РСД 110,70. На основу овога примећује се да је зарада мењачнице РСД 0,70 по једном ЕУР, што значи да је од стране мењачнице потребно откупити ЕУР 1.000,00 да би се остварила курсна разлика од РСД 700,00. Представимо једну крајње конзервативну рачуницу трошкова мењачнице. Ако узмемо да за пословни простор, опрему и софтвер месечно треба да се издвоји РСД 23.000,00 и за радника бруто РСД 37.000,00, онда би, да би мењачница пословала „на нули“ (због тога не узимамо трошкове пореза у ову калкулацију), месечни промет те мењачнице требало да буде ЕУР 85.714,29. Ако узмемо у обзир да у Републици Србији просечно ради 2.500 мењачница, месечни промет свих мењача је ЕУР 214.285.725,00, тј. ЕУР 8.928.571,86 дневно, ако претпоставимо да има 24 радна дана месечно.

Наведени пример указује да значајан обим новчаних средстава у кратком временском периоду може проћи кроз финансијски систем преко обављања мењачких послова. 
Значајан обрт новца само указује да је код мењача изузетно значајна примена Закона о спречавању прања новца и финанисарања тероризма, од процеса идентификације клијента, благовремене процене и анализе ризика и пријаве сумњивог извештаја. 

Код обвезника је потребно успоставити интрени систем који ће спречити да евентуално новац из криминалних активности доспе у финансијски систем и да одређене околности које могу указати на сумњу у нелегалне активности буду на време препознате и благовремено пријављене Управи за спречавање прања новца.
ПРАЊЕ НОВЦА И МЕЊАЧКИ ПОСЛОВИ
Најчешћи начини прикривања стварног порекла новчаних средстава посредством мењачница су:
· Конверзија велике количине готовог новца у другу валуту
Постоји могућност да тај новац потиче од организованог криминала. Наиме, физичко лице које код себе има велику количину готовог новца који је проистекао из неке криминалне активности, неће наведени новац однети и уложити у банку, већ му је најједноставнији начин да новац нелегалног порекла однесе у мењачницу и конвертује га у другу валуту. Честа је ситуација да лице запослено у мењачници и не идентификује такве клијенте.
· Конверзија средстава преко више мањих готовинских трансакција
Уочено је да се најчешће мењачки послови великих износа обављају кроз више мањих трансакција. Сврха ових трансакција је да се избегне идентификација клијента, по Закону о спречавању прања новца и финансирања тероризма и зато се они труде да трансакције не прелазе износ од ЕУР 5.000,00, што представља границу за идентификацију. Често се такве трансакције обављају у више мењачница. За извршење наведених трансакција често се ангажује већи број појединаца који пристају да за минималну надокнаду обављају наведене послове за неко лице које има новац сумњивог порекла. 
· Извршење већег броја трансакција у мењачницама које је у том временском периоду физички немогуће извршити
Одређене мењачнице приказују да су обавиле велики број транакција у веома кратком периоду иако је то технички неизводљиво. Сврха овога је да се прикрије конверзија великог износа па је он приказан као већи број мањих трансакција али према времену које је приказано као време извршења трансакције било је немогуће то извести.
· Конверзија средстава из једне стране валуте у другу
У Републици Србији да би се наведена трансакција обавила средства се најпре конвертују у динаре па се затим динари конвертују у другу страну валуту. Ове трансакције немају економску оправданост и њима власник средстава најчешће губи одређени износ средстава али за „пераче новца” то није битно већ им је једини циљ да на било који начин сакрију порекло средстава.
· Конверзија новчаница у апоенима који су карактеристични за фалсификовање или се везују за одређене криминалне радње
Поједине државе својим мењачницама препоручују да више не продају новчанице од ЕУР 500,00 јер њихово коришћење иде на руку организованом криминалу. Ова новчаница је омиљена међу криминалцима зато што велике суме новца могу да се „перу“ кроз мањи број трансакција. Такође, због већег апоена погодне су за транспорт који је знатно једноставнији него када би се транспортовале новчанице мањих апоена.
· Конверзија означених новчаница
Приликом  руковања страним новчаницама посебну пажњу треба обратити на означене новчанице које могу да укажу на везу са особама умешаним у прање новца и финансирање тероризма. Те ознаке не морају увек бити видљивe голим оком, јер се често исписују супстанцама које се виде искључиво под ултраљубичастим светлом.
· Конверзија оштећених новчаница
Мора се водити рачуна о врсти и начину оштећења новчаница које се конвертују, јер могу да потичу из неке криминалне активности. Може се десити да су новчанице намерно оштећене. Ове новчанице се замењују уз плаћање великих провизија али је битно само сакрити њихово право порекло.
АКТИВНОСТИ УПРАВЕ ЗА СПРЕЧАВАЊЕ ПРАЊА НОВЦА ВЕЗАНО ЗА ОВЛАШЋЕНЕ МЕЊАЧЕ И МЕЊАЧКЕ ПОСЛОВЕ

У складу са Законом о спречавању прања новца и финансирања тероризма и овлашћени мењачи су обвезници који су дужни да Управи за спречавање прања новца пријављују трансакције и активности за које постоји сумња да се везују за прање новца или финансирање тероризма.

Међутим, увидом у базе готовинских и сумњивих трансакција са којима располаже Управа, може се закључити да овлашћени мењачи, као обвезници по Закону, нису веома активни када је у питању пријављивање сумњивих трансакција. Податак илуструју следеће табеле:

Табела бр. 1 – број пријављених готoвинских и сумњивих трансакција од стране овлашћених мењача по годинама

         Година                          Сумњиве                       Готовинске           Укупно


2002                               0                                          5                              5


2003


      0


         53

     53


2004                               1


       514

   515


2005                               0


     1005

 1005


2006                               0


       534

   534


2007                               0


       373

   373


2008                               0


       750

   750


2009                               0


       919
               919


2010                               0


       899

   899


2011                               0


      1325

  1325


2012                               0


      3048

  3048

            2013                                   2


      5432                        5434

            2014                             4                                  4652
4656


2015                               2
882
  884

Анализом података из горе наведене табеле уочено је следеће: 
У периоду од 1. 7. 2002. до 2. 9. 2013. године овлашћени мењачи су Управи за спречавање прања новца пријавили укупно 12.852 готовинске трансакције и само 2 сумњиве трансакције. Нагли пораст пријављених готовинских трансакција уочен је од 2011. године када је пријављено 1325 готовинске трансакције, док је у 2013. години пријављено 5432 готовинскe трансакцијe и само једна сумњива трансакција. Затим у 2014. години су пријављене 4652 готовинске трансакције и 4 сумњиве трансакције. У првих 3 месеца 2015. године пријављене су 882 готовинске трансакције и 2 сумњиве трансакције.
Анализом готовинских трансакција уочено је да је постојало неразумевање лица који обављају мењачке послове везано за тумачење члана 9. Закона о спречавању прања новца и финансирања тероризма. Наиме, по члану 9. Закона о спречавању прања новца и финансирања тероризма обвезник који врши мењачке послове дужан је да идентификује физичко лице приликом вршења трансакције у износу од ЕУР 5.000,00 или више у динарској противвредности, без обзира на то да ли се ради о једној или више међусобно повезаних трансакција. У пракси, мењачи су трансакције у износу од ЕУР 5.000,00 или више у динарској противвредности, пријављивали Управи, а требало је да само да обавезно изврше идентификацију странке која обавља трансакцију, односно трансакције.
Напред наведени подаци указују на чињеницу да су овлашћени мењачи упознати са обавезом да пријављују трансакције Управи, али с обзиром да се не пријављују сумњиве трансакције може се закључити да овлашћена лица у мењачницама нису упућена у довољној мери на који начин процењују и анализирају ризике повезане са клијентом, која је улога индикатора за пријављивање сумњивих трансакција, смерница надзорног органа и свим другим обавезама из Закона. 
Ова ситуација препозната код мењача представља и сигнал Управи да је потребно повећати степен обуке лица која обављају мењачке полсове. 
Такође, код пријављених сумњивих трансакција нема описа сумње и обвезници том приликом нису извршили анализу ризика већ се пријава односи само на износе трансакција – на пример пријављују се трансакције које су изнад ЕУР 15.000,00.
Мењачнице  и пријављивање сумњивих трансакција -  искуства на досадашњим предметима

Случајеви на којим је Управа радила заједно са истражним органима указују да су лица из криминалне средине користила услуге мењачница за прикривање порекла новца. Новац који је био замењен код мењача користила су лица и чланови организованих криминалних група. 
У једном од случајева лице је константно мењало новац из једне валуте у другу испод законског минимума за пријаву готовинске трансакције, док је у другом случају на коме је Управа радила дужи временски период са Министарством унутрашњих послова изузетно значајн износ стране валуте замењен, што је требало да буде једна од индиција мечању да додатно анализира доступне податке за клијента, а нарочито имајући у виду да је лице власник већег броја компанија и да јавне претраге указују да су постојале одређене индиције да је странка повезана са нелегалним активностима.


Овакви само илуструју у ком смеру треба да се креће обука мењача и којем сегменту везано за прање новца треба посветити посебну пажњу. Такође, наведено указује да кроз обављање мењачких послова, могу да се уоче трансакције које су сумњиве са аспекта прања новца.

Такође, на основу података који су доступни Управи може се приметити да највећи број готовинских трансакија пријављују мењачнице из већих градова (пре свега Београд и Нови Сад), тако да се поставља питање обучености мењача из унутрашњости да препознају трансакције које се пријављују Управи за спречавање прања новца.  Овој проблематици треба у будућности посветити већу пажњу.
Управа и мењачки послови

Што се саме Управе за спречавање прања новца тиче, она континуирано прати пословање овлашћених мењача и анлизира трансакције које се односе на мењачке послове и потенцијално прање новца и финансирање тероризма.


Ако се узме у обзир да је Управа још 2008. године резултате својих анализа која се односила на 20 мењачница са највећим прометом проследила другим надлежним државним органима ради спровођења радњи и мера из њихове надлежности, а да резултати ни данас нису видљиви, долази се до закључка да је за успешно спречавање прања новца и финансирање тероризма у Републици Србији, поред Управе неопходно и активно учешће и других државних органа који су задужени за праћење и контролу пословања овлашћених мењача. 

На пример  према подацима са којима располаже Управа, мењачница која има један од највећих промета у нашој земњи за месец дана од физичких лица у просеку откупи око 4 милијарде РСД док у истом периоду физичким лицима прода око 35 милиона РСД. Према незваничним мењачница коју смо узели као пример је мењачница кроз коју пролази велика количина новца непознатог порекла. Приликом контроле, коју су у овој мењачници извршили инспектори уочене су неправилности које су се односиле на кршење одредби које су прописане Законом о спречавању прања новца и финансирања тероризма. Наиме, приликом извршења више повезаних трансакција које су укупно износиле више од ЕУР 5.000,00, радници мењачнице нису извршила идентификацију лица које се појавило са захтевом за конверзију једне валуте у другу, иако су по Закону били у обавези да то учине. На основу резултата ове контроле против власника наведене мењачнице је од стране Народне банке Србије 2010. године, Првом основном тужилаштву у Београду поднет захтев за привредни преступ. 
Према подацима којима располаже Управа једна мењачница такође има остварен велики промет по основу откупа РСД од физичких лица, а чији је промет  знатно мањи од промета мењачнице претходно наведене мењачнице. Власници те мењачнице се у прошлости везују за незаконите радње приликом куповине акција једне банке, што иде у прилог чињеници да су мењачнице веома погодно тле за сакривање стварног порекла новчаних средстава, а самим тим и прање новца. Власници те мењачнице се доводе у везу са лицима која се посредно везују за лица која се баве трговином наркотицима. 

Базе Управе и мењачки послови


Карактеристичне шифре основа за мењачке послове:

· шифра 572 – откуп ефективног страног новца и чекова од овлашћених мењача
· шифра 576 – полагање ефективног страног новца које врши овлашћени мењач.
Анализом трансакција које су извршене под наведеним шифрама плаћања, а које су евидентиране у бази готовинских трансакција Управе, уочено је следеће:

	Година
	Шифра 572
	Шифра 576

	2012
	РСД 11.701.654.994,08 (ЕУР 104.494.722,17)
	РСД 10.249.287.208,11 (ЕУР 90.435.109,37)

	2013
	РСД 3.096.596.453,25   (ЕУР 27.407.529,03)
	РСД 31.953.627.836,59 (ЕУР 281.782.083,94)

	2014
	РСД 19.591.875.154,24 (ЕУР 168.963.169,40)
	РСД 24.070.201.864,36 (ЕУР 205.297.279,35)

	2015 (прва три месеца)
	Нема пријављених трансакција
	РСД 4.421.155.300,86   (ЕУР 36.456.189,81)


На основу наведених података може се закључити да се са једне стране обим конвертованих средстава из једне валуте у другу знатно повећао, а са друге стране да је порасла свест обвезника  и да су почели да препознају претње од прања новца у области мењачких послова.
И саме банке које имају потписане уговоре о пословању са овлашћеним мењачима се интересују о начину праћења и пријављивања трансакција које обављају овлашћени мењачи, који су и сами обвезници по Закону о спречавању прања новца и финансирања тероризма. Наиме, поставља се питање о начину третирања овлашћених мењача као клијената банке. 
Став Управе за спречавање прања новца, везано за наведену проблематику, након тумачења Законских одредби, је следећи: кад су овлашћени мењачи у питању, они се уобичајено сврставају у групу нискоризичних клијената према којима се могу применити поједностављене мере познавања и праћења странке, што значи да банка није у обавези да пријави готовинску трансакцију у износу од ЕУР 15.000,00 или више у динарској противвредности. У случају постојања сумње да се у вези са странком или трансакцијом ради о прању новца и финансирању тероризма, примењују се појачане радње и мере и обвезник је дужан да пријављује све готовинске као и сумњиве трансакције. 
У разговору са овлашћеним лицима у банкама утврђено је да се већина пословних  банака у Републици Србији придржава овог тумачења које је дала Управа и овлашћене мењаче сврстава у групу нискоризичних клијената, што не значи да активно не прате трансакције конвертовања ефективног страног новца.
ОВЛАШЋЕНИ  МЕЊАЧИ – ТРЕНУТНА СИТУАЦИЈА У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ


Мењачке послове у Републици Србији могу обављати само физичка лица која су стекла сертификат за обављање мењачких послова. Тренутно у Србији сертификат за обављање мењачких послова има 19.516 физичких лица. Детаљни подаци из регистра мењача и регистра лица која су стекла сертификат за обављање мењачких послова могу се наћи на веб сајту Пореске управе, Сектора за мењачке и девизне послове  www.devizni.gov.rs .

Послове конвертовања једне валуте у другу у Републици Србији осим овлашћених мењача обављају и пословне банке код којих је према мишљењу аутора овог теста, степен контроле трансакција већи и успешнији него код овлашћених мењача. У овом сектору трансакције се обављају искључиво готовински што представља и већи ризик да нелегално стечени новац кроз низ трансакција буде „убачен“ у легалне новчане токове, тако да им треба посветити већу пажњу. 

Према подацима Народне банке Србије, укупан износ откупљене и продате ефективе код овлашћених банака и филијала Народне банке Србије у периоду од 1. 1. 2015. до 28, 2.  2015. године је следећи:
	Месец
	Откуп ефективе (у милионима ЕУР)
	Продаја ефективе (у милионима ЕУР)

	Јануар
	178,62
	69,20

	Фебруар
	177,37
	59,39

	Укупно
	                  355,99
	                 128,59
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Контролу над обављањем мењачких послова врши Пореска Управа (некада је контрола пословања мењачница била у надлежности Девизног инспектората) у којој око 40 запослених лица ради на контоли мењачких послова, издавању и одузимању овлашћења за рад и непосредном инспекцијском надзору.
КОНТРОЛА ПОСЛОВАЊА ОВЛАШЋЕНИХ МЕЊАЧА И МЕЊАЧКИХ ПОСЛОВА

Законом о пореском поступу и пореској администрацији регулисан је поступак контроле мењачког пословања. Контролу мењачког пословања код банака и овлашћених мењача врши Пореска управа почев од 1. 1. 2012. године.
Контрола је поступак провере и утврђивања законитости и правилности обављања мењачких послова сходно прописима којима се уређује девизно пословање. У поступку контроле мењачког пословања, Пореска управа обавља канцеларијску и теренску контролу. Када порески инспектор у вршењу теренске контроле мењачких послова утврди незаконитост, односно неправилност која се може отклонити, Пореска управа доноси решење којим налаже банци, односно овлашћеном мењачу да отклони утврђену незаконитост, односно неправилност и одређује му рок за наложено поступање. 
У складу са чланом 85 Закона о спречавању прања новца и финансирања тероризма, државни орагани надлежни за вршење надзора над обвезницима по Закону, дужни су да о предузетим мерама о извршеном надзору, о утврђеним неправнилностима и незаконитостима, као и о другим значајнијим чињеницама у вези са надзором одмах, у писменој форми, обавесте Управу, као и да доставе примерак донетог акта. Обавештење се односи на чињенице које су у вези са прањем новца и финансирања тероризма.
Пореска управа доставила je извештај Управи за спречавање прања новца у којем је навела да је током 2012. године извршила 397 свеобухватних непосредних контрола код предузетника и правних лица који обављају мењачке послове. Код два обвезника утрвђене су неправилности приликом контроле: једна мењачница није именовала овлашћено лице за обављање послова спречавања прања новца и финансирања тероризма, поднета је прекршајна пријава, друга мењачница није спровела радње и мере познавања и праћења странке, односно није идентификована странка приликом вршења мењачког посла, сагласно Закону о спречавању прања новца и финансирања тероризма.  
Током 2013. године Пореска управа, Сектор за мењачке и девизне послове и игре на срећу је извршила 673 свеобухватне непосредне контроле код предузетника и правних лица који обављају мењачке послове, а током 2014. године обављено је 1105 свеобухтавних и непосредних контрола код предузетника и правних лица који обављају мењачке послове. 
Примена националне процене ризика од прања новца код овлашћених мењача

Усвајањем измењених препорука FAFT у фебруару 2012. године, спровођење националене процене ризика од прања новца постала је обавезан међународни стандард. У складу са препорукама, израђена је национална процена ризика од прања новца за Републику Србију, која је априла месеца 2013. године, послата Влади Републике Србије, ради упознавања са ризиком од прања новца.

Према Националној процени ризика од прања новца, овлашћени мењачи сврстани су у средње рањив сектор. Наиме, оно што мењаче сврстава у средње рањиву категорију са аспекта прања новца је да се мењачнице користе за прање новца у фази раслојавања прљавог новца, као и чињеница да мењачи послују искључиво готовим новцем.

Решење за овај проблем, према Националној процени ризика лежи у интензивнијој контроли надзорног органа – Пореска управа, Сектор за мењачке и девизне послове и игре на срећу. 

Напомињемо да се са интензивнијом контролом већ почело, а у прилог томе говори и горе наведени податак, да је надзорни орган током 2013. године извршио 673 свеобухватне непосредне контроле код предузетника и правних лица који обављају мењачке послове, а током 2014. године обављено је 1105 свеобухтавних и непосредних контрола код предузетника и правних лица који обављају мењачке послове. 
Контрола мењачнице „Ѕ“
Пореска управа, Сектор за мењачке и девизне послове и игре на срећу је током 2014. године вршила контролу пословања наведене мењачнице и том приликом су утврђене следеће неправилности: 
Овлашћени мењач сваког дана у раним јутарњим сатима у периоду од 8:19:16 до 8:47.13 часова износи новац из благајне мењачког места користећи опцију ''излаз динара по основу уплате на текући рачун''. Контролом књиговодствене документације и појединачних потврда утврђено је да овлашћени мењач није уплаћивао динаре на свој текући рачун, него је потврде сторнирао истог дана у поподневним сатима у периоду од 15:04:17 до 15:51:03 часова и на тај начин новац вратио у благајну мењачког места. Наведена радња се свакодневно понављала и увек се ради о износу од око РСД 760.000,00. Као образложење на овај начин пословања власница наведене мењачнице ЈМ наводи следеће:

''Користила сам опцију ''излаз динара ради уплате на текући рачун'' са намером да подигнем своју личну добит, у износу од 759.350,00 до 799.350,00. Због великих проблема и обавеза личне природе и недостатка времена нисам успевала да одем до банке и то реализујем. Исте износе сам, по враћању новца у мењачницу, сторнирала.'' Увидом у документацију мењачнице ''S'' утврђено је да овлашћени мењач горе описану радњу понавља свакодневно почев од 9. 4. 2014. године''.

Наведени подаци су након провера база Управе (лица нису евидентирана у базама) прослеђени Министарству унутрашњих послова – Управи криминалистичке полиције.

Контрола мењачнице „В“ 

Дана  4. 11. 2014. године Сектор за девизне и мењачке послове и игре на срећу при Министарству финансија доставило је Управи информацију о извршеној контроли мењачког пословања мењачнице ''В'', чији је власник ПЈ. Контрола је извршена на два мењачка места. 
Наиме, контролом мењачког пословања овлашћеног мењача на оба мењачка места констатовано је следеће:

- Овлашћени мењач вршећи трансакције у износу од ЕУР 5.000,00 или више у динарској противвредности, није користио званичан средњи курс Народне банке Србије на дан извршења трансакција.

- У кратким временским размацима, евидентирано је више трансакција откупа и више трансакција продаје девизних средстава – валута ЕУР у износима мањим од износа предвиђеног за утврђивање идентитета странке и пријављивања готовинских трансакција на основу Закона о спречавање прања новца и финансирања тероризма. 

Увидом у базу готовинских и сумњивих трансакција, уочено је да је ПЈ власник мењачнице и 2007. године је вршио готовинске трансакције у износима мањим од лимита за пријављивање ових трансакција Управи и банка их је окарактерисала као сумњиве. 

Након, свеобухватне анализа описаног случаја, информација је достављена на даље Министарсту Унутрашњих послова – Управи криминалистичке полиције
ТРЕНДОВИ ПРАЊА НОВЦА ПРЕКО ОВЛАШЋЕНИХ МЕЊАЧА

Анализирајући мењачке послове  у домаћој и међународној пракси и њихову осетљивост на прање новца, а имајући у виду целокупну финансијску ситуацију у Републици Србији, могу се навести следећи трендови који се односе на мењачке послове:

· конверзија ''прљавог'' новца (најчешће од уличне продаје наркотика) у страну валуту, углавном у веће апоенске вредности због лакшег манипулисања;

· организовано прање новца чланова криминалних група преко ланаца мењачница за које се претпоставља да су у њиховом власништву;

·  „перачи новца“ се све више удаљавају од банака, које су најорганизованији сектор по питању спречавања прања новца и финансирања тероризма, ка сектору небанкарских финансијских институција, као што су мењачнице и компаније за електронски трансфер новца;

· повећани број трансакција које се обављају посредством мењачница у унутрашњости, а највише из разлога мање контроле наведених мењачких места него у већим градовима;

· новчанице од ЕУР 500,00 су веома сумњиви када се ради о нелегално стеченом новцу. Наиме, како се ради о новчаницама са великим апоенима, исте су погодне за транспорт велике количине новчаних средстава;

ЗАКЉУЧАК


На основу наведених података може се уочити да се значајан износ новчаних средстава из различитих разлога конвертује из једне валуте у другу што је са аспекта прања новца и финансирања тероризма веома погодан начин да се прикрије стварно порекло средстава и новац нелегалног порекла убаци у финансијски систем неке државе. Сектор мењачких послова је са аспекта прања новца ризичан и због чињенице да се ради само са готовим новцем где је веома тешко утврдити стварно порекло средстава.

Законска регулатива, када су у питању мењачнице и мењачки послови  је потпуна и свеобухватна, али очигледно постоје потешкоће у тумачењу Закона о спречавању прања новца и финансирања тероризма, а везано за износе трансакција које треба пријављивати Управи. Ово намеће закључак да је обвезницима неопходна додатна едукација о важности спречавања прања новца и финансирања тероризма у Републици Србији. 


Такође, како би систем спречавања прања новца био ефикасан неопходно је адекватно и свеобухватно ангажовање свих надлежних државних органа задужених за контролу ових нефинансијских институција.


Од великог значаја је и подизање свести целокупног становништва везано за прање новца преко мењачких послова и начинима спречавања интеграције таквог новца у легалне новчане токове.
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