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REPUBLIKA SRBIJA
MINISTARSTVO FINANSIJA
UPRAVA ZA SPREČAVANjE PRANjA NOVCA
Masarikova 2
Beograd
KONKURSNA DOKUMENTACIJA 
ZA JAVNU NABAVKU MALE VREDNOSTI USLUGA
„USLUGE ODRŽAVANjA SOFTVERA“
JAVNA NABAVKA BROJ: JNMV 1.2.5/2015
Beograd, juli 2015. godine

Na osnovu čl. 39. i 61. Zakona o javnim nabavkama („Sl. glasnik Republike Srbije“, br. 124/2012 i 14/2015 – u daljem tekstu: Zakon), člana 6. Pravilnika o obaveznim elementima konkursne dokumentacije u postupcima javnih nabavki i načinu dokazivanja ispunjenosti uslova („Sl. glasnik Republike Srbije“, br. 29/2013 i 104/2013), Odluke o pokretanju postupka javne nabavke male vrednosti broj 1.2.5/2015, broj 05-184/2015 od 29. 5. 2015. godine i Rešenja o obrazovanju Komisije za javnu nabavku male vrednosti broj 1.2.5/2015, broj 05-184/1/2015 od 29. 5. 2015. godine, pripremljena je 

KONKURSNA DOKUMENTACIJA
za javnu nabavku male vrednosti usluga, usluge održavanja softvera,
JNMV broj 1.2.5/2015
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NAPOMENA:

Prilikom pripreme ponude, molimo da predmetnu konkursnu dokumentaciju detaljno proučite i u svemu postupite po njoj. Za dodatne informacije i objašnjenja, potrebno je da se blagovremeno obratite naručiocu.
Zaiteresovana lica dužna su da prate Portal javnih nabavki i internet stranicu naručioca kako bi blagovremeno bili obavešteni o izmenama, dopunama i pojašnjenjima konkursne dokumentacije, s obzirom da je naručilac u skladu sa članom 63. stav 1. Zakona dužan da sve izmene i dopune konkursne dokumentacije, kao objavi na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici.

U skladu sa članom 63. stav 2. i 3. Zakona o javnim nabavkama, naručilac će dodatne informacije ili pojašnjenja u vezi sa pripremanjem ponude, objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici.
I  OPŠTI PODACI O JAVNOJ NABAVCI
1. Podaci o naručiocu:
Naručilac:  Uprava za sprečavanje pranja novca
Adresa:  Masarikova 2,  Beograd
Internet stranica: www.apml.gov.rs
PIB: 104193379

MB: 17862146

Šifra delatnosti: 8411

Tekući račun: 840-1620-21

2. Vrsta postupka javne nabavke:
Predmetna javna nabavka se sprovodi u postupku javne nabavke male vrednosti, u skladu sa Zakonom i podzakonskim aktima kojima se uređuju javne nabavke.
3. Predmet javne nabavke:
Predmetna javna nabavka se sprovodi u postupku javne nabavke male vrednosti usluga, broj JNMV 1.2.5/2015: nabavka usluge održavanja softvera.
Ponuđači mogu podneti ponudu samo za celokupnu nabavku.
Konkursna dokumentacija sadrži potrebne informacije i uputstva za sastavljanje ponude. Ponuđači su dužni da pažljivo pročitaju konkursnu dokumentaciju i obrasce popune, overe pečatom i potpišu prema priloženim uputstvima.
4. Partije
Javna nabavka nije oblikovana po partijama.
5. Naznake i napomene o sprovođenju postupka:
Postupak se sprovodi radi zaključenja ugovora o javnoj nabavci. Javna nabavka nije rezervisana.
6. Kontakt:

Sve dodatne informacije u vezi sa pripremanjem ponude ponuđač može u pisanom obliku tražiti od naručioca najkasnije 5 (pet) dana pre isteka roka za podnošenje ponude.
Lice za kontakt: Dragana Stanković


E-mail adresa: dstankovic@apml.org.rs
telefon/faks: 011/2060-153 - 011/2060-150
II  PODACI O PREDMETU JAVNE NABAVKE
1. Opis predmeta nabavke, naziv i procenjena vrednost nabavke bez PDV:
Predmet javne nabavke male vrednosti - JNMV broj 1.2.5/2015 je nabavka usluga - usluge održavanja softvera.

Ponuđene usluge moraju u celini da odgovaraju zahtevima iz tehničke specifikacije.
Procenjena vrednost nabavke usluga iznosi 666.666,00 dinara bez PDV.

2. Naziv i oznaka iz opšteg rečnika nabavke:
Naziv i oznaka iz opšteg rečnika nabavke:

ORN: 72267000- Usluge održavanja i popravke softvera.
III TEHNIČKA SPECIFIKACIJA
1. Tehnička specifikacija
	Usluga
	Opis
	Komentar

	Konsultacije
	Konsultacije za dizajn, proširenje i optimizaciju sistema, razni saveti.
	1 dan mesečno

	Preventivno održavanje IT infrastrukture
	Kontrola logova, grešaka, upozorenja, stanja sistema na lokaciji korisnika i udaljenoj lokaciji, kao i kreiranje izveštaja
	Na mesečnom nivou

	Incidentno održavanje hardver infrastrukture
(bez lagera rezervnih delova)
	najviši prioritet:  Sistem ne funkioniše i stala je produkcija
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema:2 sata
Vreme otklanjanja kvara: garancija proizvođača

	
	srednji prioritet: gubitak redundanse, kvar koji usporava produkciju, problemi sa kapacitetom i resursima, neželjeni restarti sistema, mogući gubici podataka...
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema:2 sata
Vreme otklanjanja kvara: garancija proizvođača

	
	Najniži prioritet: kvar koji ne usporava produkciju, potrebne rekonfiguracije, neželjene greške koje se javljaju a nemaju nikakvog uticaja na produkciju
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema: 4 sata
Vreme otklanjanja kvara: garancija proizvođača

	Incidentno održavanje softver infrastrukture
	najviši prioritet:  Sistem ne funkioniše i stala je produkcija
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema: 2 sata
Vreme otklanjanja kvara: istog a najkasnije narednog dana

	
	srednji prioritet: kvar koji usporava produkciju, problemi sa kapacitetom i resursima, neželjeni restarti sistema, mogući gubici podataka...
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema:2 sata
Vreme otklanjanja kvara: istog a njakasnije narednog dana

	
	najniži prioritet: kvar koji ne usporava produkciju, potrebne rekonfiguracije, neželjene greške koje se javljaju a nemaju nikakvog uticaja na produkciju
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :4 sata
Vreme otklanjanja kvara: istog a najkasnije narednog dana


1.1 Specifikacija softvera i opreme za koju se nabavlja usluga održavanja:

Operativni sistemi:

· Windows Server 2003

· Windows Server 2008

· Linux RHEL/CentOS

Serveri (softver)

· EMC Networker 8.0

· Windows Active Directory

· Windows Domain Name Server

· Cristie NBMR

Oprema:

· Fujitsu Primergy RX100S7p

· Fujitsu Primergy RX300S7 8x2.5

· Cisco ASA 5505

· Brocade FC Switch B300

· Storage System EMC VNX5300
1.2 Ponuđač je dužan da ponudi sledeće servise:


1. Servis desk 



2. Korektivno održavanje sistema


3. Preventivno održavanje sistema


4. Izveštavanje i dokumentovanje


5. Tehnička podrška
1.2.1. Servisni centar uključuje sledeće procese:


- Postojanje jedinstvene tačke kontakta za postavljanje zahteva i 


  prijavu kvara


- Upravljanje incidentima


- Upravljanje događajima, nadgledanje sistema


- Proaktivno upravljanje problemima


- Upravljanje resursima


- Upravljanje promenama 



- Izveštavanje
- Tiketing sistem (prijava tiketa telefonski ili elektronskim putem)  24 (dvadesetčetiri) sata dnevno, 7 (sedam) dana u nedelji.

1.3 Usluge održavanja podrazumevaju i:


- Povezivanje i konfigurisanje novih servera na Storage sistem
- Konfigurisanje procedura kreiranja rezervnih kopija (Backup) na     novim 
serverima 


- Kreiranje i održavanje particija (LUN) na Storage sistemu.



- Podešavanje i ažuriranje Cisco ASA 5505 Firewall-a.



- Kontrola rezervnih kopija na glavnoj i udaljenoj lokaciji .



- Vraćanje rezervnih kopija u slučaju otkaza i potpuni oporavak sistema.



- Potpuni oporavak sistema pomoću Cristie NBMR softvera.



- Provera log fajlova i reagovanje u slučaju pojave upozorenja ili grešaka.

- Redovno ažuriranje kompletnog softvera sa najnovijim verzijama na glavnoj i udaljenoj lokaciji.

-Ukoliko je potrebno izvršiti promenu Disaster Recovery lokacije, ponuđač je dužan da obezbedi i izvrši premeštanje opreme na novu lokaciju. Svi eventualni troškovi premeštanja opreme snosi ponuđač.
1.4 Period vršenja usluge:
        Usluga se vrši kontinuirano u periodu od 12 meseci.
1.5   Mesto isporuke usluga:
- Glavna lokacija: USPN, Masarikova 2, Beograd i 

- Udaljena lokacija: Na teritoriji grada Beograda (Disaster Recovery location)
Ponuđena usluga mora biti istih ili boljih karakteristika.
Datum ______________

    MP



PONUĐAČ







        _________________________
IV  USLOVI ZA UČEŠĆE U POSTUPKU JAVNE NABAVKE 

PROPISANI ČL. 75. I 76. ZAKONA I UPUTSTVO KAKO SE DOKAZUJE ISPUNjENOST TIH USLOVA, ZA JNMV BROJ 1.2.5/2015
1. USLOVI ZA UČEŠĆE U POSTUPKU JAVNE NABAVKE IZ ČL. 75. I 76. ZAKONA
1.1 Pravo učešća u postupku javne nabavke male vrednosti usluga broj JNMV 1.2.5/2015 - usluge održavanja softvera za potrebe Uprave za sprečavanje pranja novca, ima ponuđač koji ispunjava obavezne uslove za učešće u postupku javne nabavke definisane čl. 75. Zakona.

Ispunjenost obaveznih uslova ponuđač dokazuje dostavljanjem sledećih dokaza i popunjavanjem obrazaca uz ponudu, i to:
	Red.

broj

	U s l o v

	1.
	Da je ponuđač registrovan kod nadležnog organa, odnosno upisan u odgovarajući registar
(član 75. stav 1. tačka 1) Zakona )

	
	Dokaz

	- izvod iz odgovarajućeg registra Agencije za privredne registre, odnosno izvod iz odgovarajućeg registra nadležnog Privrednog suda.
(podatak javno dostupan na internet stranici Agencije za privredne registre na osnovu matičnog broja)


	2.
	Da on i njegov zakonski zastupnik nije osuđivan za neko od krivčnih dela kao član organizovane kriminalne grupe, da nije osuđivan za krivična dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo primanja ili davanja mita, krivično delo prevare.
(član 75. stav 1. tačka 2) Zakona)

	
	Dokaz

	· pravno lice kao ponuđač:
1. uverenje osnovnog suda na čijem području je sedište domaćeg pravnog lica (odnosno sedište predstavništva ili ogranka stranog pravnog lica) kojim se potvrđuje da pravno lice nije osuđivano za krivična dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo primanja ili davanja mita, krivično delo prevare.
2. izvod iz kaznene evidenije Posebnog odeljenja za organizovani kriminal Višeg suda u Beogradu da pravno lice nije osuđivano za neko od krivičnih dela kao član organizovane kriminalne grupe.
3. izvod/uverenje iz kaznene evidencije odnosno uverenje nadležne policijske uprave Ministarstva unutrašnjih poslova Republike Srbije kojim se potvrđuje da zakonski zastupnik ponuđača - pravnog lica nije osuđivan za krivična dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo primanja ili davanja mita, krivično delo prevare ili neko od krivičnih dela kao član organizovane kriminalne grupe (zahtev za izdavanje ovog uverenja se može podneti prema mestu rođenja ili prema mestu prebivališta).
· preduzetnik i fizičko lice kao ponuđač:
 - uverenje iz kaznene evidencije odnosno uverenje nadležne policijske uprave Ministarstva unutrašnjih poslova Republike Srbije da nije osuđivan za neko od krivičnih dela kao član organizovane kriminalne grupe, da nije osuđivan za krivična dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo primanja ili davanja mita, krivično delo prevare (zahtev za izdavanje ovog uverenja se može podneti prema mestu rođenja ili prema mestu prebivališta).
Napomena:
Dokaz ne može biti stariji od dva meseca pre dana otvaranja ponuda, odnosno ne može biti izdat pre 
20. 5. 2015. godine.


	3.
	Da mu nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti, koja je na snazi u vreme objavljivanja odnosno slanja poziva za podnošenje ponuda
(član 75. stav 1. tačka 3) Zakona o javnim nabavkama)

	
	Dokaz

	· pravno lice kao ponuđač:

- potvrda privrednog i prekršajnog suda da ponuđaču nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti;
ili
- potvrda Agencije za privredne registre da ponuđaču kao privrednom društvu nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti koja je na snazi u vreme objave poziva za podnošenje ponuda;
· preduzetnik kao ponuđač:

- potvrda prekršajnog suda da mu nije izrečena mera zabrane obavljanje delatnosti;
ili
- potvrda Agencije za privredne registre da ponuđaču, kao privrednom subjektu nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti koja je na snazi u vreme objave poziva za podnošenje ponuda;

· fizičko lice kao ponuđač:

- potvrda prekršajnog suda da mu nije izrečena mera zabrane obavljanja predmetnih poslova
Napomena:

Potvrda mora biti izdata nakon objavljivanja odnosno slanja poziva za podnošenje ponuda, odnosno mora biti izdata posle 9. 7. 2015. godine.


	4.
	Da je izmirio dospele poreze, doprinose i druge javne dažbine u skladu sa propisima Republike Srbije ili strane države kada ima sedište na njenoj teritoriji
(član 75. stav 1. tačka 4) Zakona o javnim nabavkama)

	
	Dokaz

	1. potvrda/uverenje Poreske uprave Ministarstva finansija nadležnog poreskog organa da je izmirio dospele poreze i doprinose
i
2. uverenja nadležne uprave lokalne samouprave da je izmirio obaveze po osnovu izvornih lokalnih javnih prihoda
Ukoliko se ponuđač nalazi u postupku privatizacije, prilaže potvrdu Agencije za privatizaciju da se nalazi u postupku privatizacije!
Napomena:

Dokaz ne može biti stariji od dva meseca pre dana otvaranja ponuda, odnosno ne može biti izdat pre . 20. 5. 2015. godine!

	5.
	Da ima važeću dozvolu nadležnog organa za obavljanje delatnosti koja je predmet javne nabavke, ako je takva dozvola predviđena posebnim propisom
(član 75. stav 1. tačka 5) Zakona o javnim nabavkama)

	
	Dokaz

	- navesti dozvolu za obavljanje delatnosti koja je predmet javne nabavke ili dati izjavu da takva dozvola nije predviđena posebnim propisom

	6.
	Ponuđač je dužan da, pri sastavljanju svoje ponude, izričito navede da je poštovao obaveze koje proizilaze iz važećih propisa o zaštiti na radu, zapošljavanju i uslovima rada i zaštiti životne sredine, kao i da garantuje da je imalac prava intelektualne svojine.
(član 75, stav 2 Zakona o javnim nabavkama)

	
	Dokaz

	- od strane odgovornog lica ponuđača potpisana i pečatom overena izjava (tekst izjave sadržan u obrascu  koji je sastavni deo konkursne dokumentacije)
Napomena:

- Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, svi članovi grupe moraju dati ovu izjavu!


Ponuđač može ispunjenost uslova za učešće u postupku predmetne javne nabavke dokazati i potpisivanjem Obrasca - Izjava ponuđača o ispunjenosti uslova iz čl. 75. i 76. Zakona o javnim nabavkama. (Poglavlje VII). 
1.2 Ponuđač koji učestvuje u postupku predmetne javne nabavke, mora ispuniti i dodatne uslove za učešće u postupku javne nabavke, definisane čl. 76. Zakona što ponuđač  dokazuje dostavljanjem sledećih dokaza i popunjavanjem obrazaca uz ponudu, i to:
	1a.
	D o d a t n i   u s l o v i

	1a.

	Reference ponuđača za pružanje usluge održavanja softvera i to:

- da ponuđač poseduje reference za održavanje Storage i serverskih sistema - minimum 5 referenci

	
	Dokaz

	- potpisana Referentna lista (Poglavlje VII) ili potvrde ili kopije ugovora i zapisnika u prethodne 3 godine. 

	2a.

	Reference ponuđača za pružanje usluge održavanja softvera i to:

- da ponuđač poseduje reference za usluge hostinga Disaster Recovery sistema

	
	Dokaz

	- potvrda kupca, minimum jedna referenca u poslednjih godinu dana.

	3a.

	Reference ponuđača za poslovno tehnički i kadrovski kapacitet i to:
1. da ponuđač ima minimum 1 zaposleno lice koje poseduje tehničke sertifikate izdate od proizvođača opreme Cisco- CCNA Routing and Switching, EMC- RecoverPoint EMCIE, EMC- Platform Engineer EMCPE, Fujittsu- Primegry CPSME;
2. da ponuđač ima minimum 1 zaposlenog koji poseduje međunarodno priznat setifikat za upravljanje projektima (PMI, PMP) 
3. da ponuđač poseduje sertifikate: ISO 9001, 20000, 27001 
4. da ponuđač poseduje Service desk

(član 76. stav 2. Zakona )

	
	Dokaz

	za pod 1. - potpisana izjava ponuđača;
za pod 2. - potpisana izjava ponuđača;
za pod 3. - potpisana izjava ponuđača;
za pod 4. - potpisana izjava ponuđača;

	4a.

	Ovlašćenje za potpisivanje ponude koje se
DOSTAVLjA SAMO U SLUČAJU DA PONUDU POTPISUJE LICE KOJE
NIJE ZASTUPNIK UPISAN U ODGOVARAJUĆI REGISTR AGENCIJE ZA PRIVREDNE REGISTRE

	
	Dokaz

	- ovlašćenje sačinjava, potpisuje i overava ovlašćeno lice ponuđača
- mora biti navedeno puno ime i prezime i JMBG lica ovlašćenog za potpisivanje


1.3 Ukoliko ponuđač podnosi ponudu sa podizvođačem, u skladu sa članom 80. Zakona, ponuđač je dužan da za podizvođače dostavi dokaze o ispunjenosti obaveznih uslova iz iz člana 75. stav 1. tač. 1) do 4) Zakona, a dokaz o ispunjenosti uslova iz člana 75. stav 1. tačka 5) Zakona, za deo nabavke koji će ponuđač izvršiti preko podizvođača.
Napomena:

Ako je za izvršenje dela javne nabavke čija vrednost ne prelazi 10% ukupne vrednosti javne nabavke potrebno ispuniti obavezan uslov iz člana 75. stav 1. tačka 5) Zakona,

ponuđač može dokazati ispunjenost tog uslova preko podizvođača, kojem je poverio
izvršenje tog dela nabavke.
Pored obaveznih uslova, podizvođač mora ispuniti i dodatni uslov koji je Naručilac zahtevao pod tačkom 4a).
Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, svaki ponuđač iz grupe ponuđača, mora da ispuni obavezne uslove iz člana 75. stav 1. tač. 1) do 4) Zakona, a dodatne uslove ispunjavaju zajedno.

Uslov iz člana 75. stav 1. tač. 5) Zakona, dužan je da ispuni ponuđač iz grupe ponuđača kojem je povereno izvršenje dela nabavke za koji je neophodna ispunjenost tog uslova.
Dodatne uslove ponuđači iz grupe ponuđača ispunjavaju zajedno, izuzev uslova 5a) koji ispunjava član grupe koji je ovlašćen od strane ostalih članova, koji će biti nosilac posla, odnosno koji će podneti ponudu i koji će zastupati grupu ponuđača pred naručiocem.
2. UPUTSTVO KAKO SE DOKAZUJE ISPUNjENOST USLOVA
Ispunjenost obaveznih i dodatnih uslova za učešće u postupku predmetne javne nabavke, u skladu sa čl. 77. stav 4. Zakona, ponuđač dokazuje dostavljanjem Izjave, (Obrazac izjave ponuđača, dat je u poglavlju VII) kojom pod punom materijalnom i krivičnom odgovornošću potvrđuje da ispunjava uslove za učešće u postupku javne nabavke iz čl. 75. i 76. Zakona, definisane ovom konkursnom dokumentacijom, osim uslova iz člana 75. stav 1. tačka 5) Zakona, koju dostavlja u vidu neoverene kopije. Naručilac napominje da za obavljanje delatnosti koja je predmet javne nabavke nije predviđena posebna dozvola.
Izjava mora da bude potpisana od strane ovlašćenog lica ponuđača i overena pečatom. Ukoliko Izjavu potpisuje lice koje nije upisano u registar kao lice ovlašćeno za zastupanje, potrebno je uz ponudu dostaviti ovlašćenje za potpisivanje.

Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, Izjava mora biti potpisana od strane ovlašćenog lica svakog ponuđača iz grupe ponuđača i overena pečatom.
Ukoliko ponuđač podnosi ponudu sa podizvođačem, ponuđač je dužan da dostavi Izjavu podizvođača (Obrazac izjave podizvođača, dat je u poglavlju VII) potpisanu od strane ovlašćenog lica podizvođača i overenu pečatom.

Naručilac može pre donošenja odluke o dodeli ugovora da traži od ponuđača, čija je ponuda ocenjena kao najpovoljnija, da dostavi na uvid original ili overenu kopiju svih ili pojedinih dokaza o ispunjenosti uslova.

Ako ponuđač u ostavljenom primerenom roku, koji ne može biti kraći od 5 dana, ne dostavi na uvid original ili overenu kopiju traženih dokaza, naručilac će njegovu ponudu odbiti kao neprihvatljivu.

Ponuđač nije dužan da dostavlja na uvid dokaze koji su javno dostupni na internet stranicama nadležnih organa, ali je dužan da navede internet stranicu na kojoj su traženi dokazi javno dostupni.

Lice upisano u registar ponuđača koji vodi Agencija za privredne registre nije dužno da prilikom podnošenja ponude, dokazuje ispunjenost obaveznih uslova, u skladu sa članom 78. Zakona.
Ponuđač je dužan da bez odlaganja pismeno obavesti naručioca o bilo kojoj promeni u vezi sa ispunjenošću uslova iz postupka javne nabavke, koja nastupi do
donošenja odluke, odnosno zaključenja ugovora, odnosno tokom važenja ugovora o javnoj nabavci i da je dokumentuje na propisani način.
V UPUTSTVO PONUĐAČU KAKO DA SAČINI PONUDU
1. Jezik
Ponuda mora biti sačinjena na srpskom jeziku.
Konkursna dokumentacija se priprema i postupak javne nabavke vodi na srpskom jeziku.
Ponuda se popunjava na srpskom jeziku i svi dokazi se dostavljaju na srpskom jeziku. Ukoliko je koji od dokaza sačinjen na drugom jeziku, potrebno je, uz fotokopiju predmetnog dokaza, priložiti overen prevod sudskog tumača ili prevod overen u ambasadi zemlje u kojoj se kao službeni jezik koristi jezik na kome je dokument koji se
prilaže kao dokaz sačinjen.
U skladu sa članom 18. Zakona, naručilac dozvoljava da deo ponude - dokument Tehnička specifikacija - može biti, u celini ili delimično, na engleskom jeziku.

Ponuda koja ne bude sačinjena na srpskom jeziku kao i ponuda uz koju se, na ime traženih dokaza, dostavi dokumentacija sačinjena na stranom jeziku uz koju nije priložen original ili kopija overenog prevoda, biće odbijena kao neprihvatljiva članom 106. stav 1, tačka 5 (nedostatak zbog koga nije moguće utvrditi stvarnu sadržinu ponude ili nije moguće uporediti je sa drugim ponudama).

2. Obavezna sadržina ponude
· Popunjene, od strane ponuđača potpisane obrasce ponude (koji su sadržani u poglavlju VII konkursne dokumentacije);
· Obrazac VII /1 Način podnošenja ponude (poglavlje VII);
· Obrazac VII /2 Podaci o ponuđaču (poglavlje VII);
· Obrazac VII /3 Podaci o članu grupe ponuđača (poglavlje VII);
· Obrazac VII /4 Podaci o podizvođaču (poglavlje VII);
· Obrazac VII /5 Izjava o učešću podizvođača (poglavlje VII);
· Obrazac VII /6 Izjava o prihvatanju uslova iz poziva i konkursne dokumentacije (poglavlje VII);
· Obrazac VII /7 Izjava ponuđača o ispunjenosti uslova iz čl. 75. i 76. Zakona (poglavlje VII);
· Obrazac VII /8 Izjava podizvođača o ispunjenosti uslova iz čl. 75. i 76. Zakona (poglavlje VII);
· Obrazac VII /9 Izjava o poštovanju obaveza iz čl. 75 stav 2) Zakona (poglavlje VII);
· Obrazac VII /10 Izjava o nezavisnoj ponudi (poglavlje VII);
· Obrazac VII /11 Obrazac ponude (poglavlje VII);
· VII /12 Obrazac troškova pripreme ponude (poglavlje VII) (nije obavezno);

·  Obrazac VII /13 Obrazac strukture cene (poglavlje VII);
· Izjave ponuđača za poslovno tehnički i kadrovski kapacitet ( ukupno 4 izjave kao što je traženo u poglavlju IV, 3a);
· Obrazac VII /14 Referentna lista (traženo u poglavlju IV, 1a - poglavlje VII)

· Potvrda kupca (traženo u poglavlju IV, 2a)
· Dokaze za dodatne uslove kao što je navedeno u poglavlju IV tačke 4a,
· Menično ovlašćenje- pismo (poglavlje VI);

· Potpisan i overen model ugovora (poglavlje VIII).
3. Zahtevi naručioca u pogledu načina pripremanja ponude
Ponudom mora biti dokazano ispunjenje obaveznih i dodatnih uslova kao i posebnih zahteva naručioca u pogledu okolnosti od kojih zavisi prihvatljivost ponude.
Ponuda mora biti sačinjena tako da je iz nje moguće utvrditi njenu stvarnu sadržinu i da je moguće uporediti je sa drugim ponudama. U suprotnom, ponuda će biti odbijena zbog bitnih nedostataka ponude. Ponuđač treba da dostavi ponudu u pisanom obliku.
Ponuda mora biti jasna i nedvosmislena, potpisana od strane ponuđača na svim za to predviđenim mestima.
Poželjno je da svi dokumenti podneti u ponudi budu povezani u celinu i zapečaćeni, tako da se ne mogu naknadno ubacivati, odstranjivati ili zamenjivati pojedinačni listovi, odnosno prilozi, a da se vidno ne oštete listovi ili pečat.
Poželjno je da ponuda bude sačinjena na preuzetom obrascu konkursne dokumentacije kao i da sadrži sve preuzete strane konkursne dokumentacije.
Ponuđač podnosi ponudu neposredno ili putem pošte u zatvorenoj koverti ili kutiji, zatvorenu na način da se prilikom otvaranja ponuda može sa sigurnošću utvrditi da se prvi put otvara. 
Ukoliko ponuđač podnosi ponudu putem pošte mora da obezbedi da ista bude primljena od strane naručioca do naznačenog datuma i časa.
Na poleđini koverte ili na kutiji navesti naziv i adresu ponuđača. U slučaju da ponudu podnosi grupa ponuđača, na koverti je potrebno naznačiti da se radi o grupi ponuđača i navesti nazive i adresu svih učesnika u zajedničkoj ponudi.
Ponudu dostaviti na adresu: Ministarstvo finansija, Uprava za sprečavanje pranja novca, 11000 Beograd, Masarikova 2.
Na koverti obavezno naznačiti sledeće: „Ponuda za javnu nabavku usluga- “Usluge održavanja softvera” JNMV br. 1.2.5/2015 – NE OTVARATI“
Rok za dostavljanje ponude je 11 dana od dana objavljivanja javnog poziva na Portalu javnih nabavki i sajtu Naručioca, odnosno do 20. 7. 2015. godine do 12 sati.
Uprava za sprečavanje pranja novca će, po prijemu određene ponude, na koverti, odnosno kutiji, u kojoj se ponuda nalazi, obeležiti vreme prijema i evidentirati broj i datum ponude prema redosledu prispeća. Ukoliko je ponuda dostavljena neposredno ponuđaču će se dati potvrda o prijemu ponude. U potvrdi o prijemu navešće se datum i sat prijema ponude.

Ponuda koju Uprava za sprečavanje pranja novca nije primila u roku određenom za podnošenje ponuda, odnosno koja je primljena po isteku dana i sata do kojeg se mogu ponude podnositi, smatraće se neblagovremenom. Po okončanju postupka javnog otvaranja ponuda, sve neblagovremeno podnete ponude biće vraćene ponuđačima neotvorene, sa naznakom da su podnete neblagovremeno.
4. Ponuda sa varijantama
Ponuda sa varijantama nije dozvoljena.
5. Način izmene, dopune i opoziva ponude
U skladu sa članom 87. stav 6. Zakona ponuđač može u roku za podnošenje ponude da izmeni, dopuni ili opozove svoju ponudu. Izmena, dopuna ili povlačenje ponude je punovažno ako je naručilac primio izmenu, dopunu ili opoziv ponude pre isteka roka za podnošenje ponuda.
Izmena, dopuna ili povlačenje ponude se vrši na način određen za podnošenje ponude. Ponuda se ne može izmeniti, dopuniti ili opozvati po isteku roka za podnošenje ponuda.
Ponuđač je dužan da jasno naznači koji deo ponude menja odnosno koja dokumenta naknadno dostavlja.
Izmenu, dopunu ili opoziv ponude treba dostaviti na adresu naručioca, sa naznakom:
„Izmena ponude za javnu nabavku usluge održavanja softvera, broj JNMV 1.2.5/2015 - NE OTVARATI” ili
„Dopuna ponude za javnu nabavku usluge održavanja softvera, broj JNMV 1.2.5/2015 - NE OTVARATI” ili
„Opoziv ponude za javnu nabavku usluge održavanja softvera, broj JNMV 1.2.5/2015 - NE OTVARATI” ili
„Izmena i dopuna ponude za javnu nabavku usluge održavanja softvera, broj JNMV 1.2.5/2015 - NE OTVARATI”.

Na poleđini koverte ili na kutiji navesti naziv i adresu ponuđača. U slučaju da ponudu podnosi grupa ponuđača, na koverti je potrebno naznačiti da se radi o grupi ponuđača i navesti nazive i adresu svih učesnika u zajedničkoj ponudi.
6. Podnošenje zajedničke ponude i ponude sa podizvođačem
Ponuđač može da podnese samo jednu ponudu.
Ponuđač koji je samostalno podneo ponudu ne može istovremeno da učestvuje u zajedničkoj ponudi ili kao podizvođač, niti isto lice može učestvovati u više zajedničkih ponuda. Ponuda u kojoj, kao učesnik u zajedničkoj ponudi ili kao podizvođač, učestvuje ponuđač koji je samostalno podneo ponudu biće odbijena.
U Obrascu ponude, ponuđač navodi na koji način podnosi ponudu, odnosno da li podnosi ponudu samostalno, ili kao zajedničku ponudu, ili podnosi ponudu sa podizvođačem.

7. Podizvođač
Ponuđač je dužan da u ponudi navede da li će izvršenje javne nabavke delimično poveriti podizvođaču i da navede u svojoj ponudi procenat ukupne vrednosti nabavke koji će poveriti podizvođaču, a koji ne može biti veći od 50 % kao i deo predmeta nabavke koji će izvršiti preko podizvođača.
Ako ponuđač u ponudi navede da će delimično izvršenje nabavke poveriti podizvođaču, dužan je da navede naziv podizvođača, a ukoliko ugovor između naručioca i ponuđača bude zaključen, taj podizvođač će biti naveden u ugovoru.
Ponuđač je dužan da naručiocu, na njegov zahtev, omogući pristup kod podizvođača radi utvrđivanja ispunjenosti uslova.
Ponuđač je dužan da za podizvođače dostavi dokaz o ispunjenosti obaveznih uslova iz člana 75. stav 1. tač 1) do 4) Zakona (Poglavlje IV od tačke 1. do 4.), dokaz o ispunjenosti uslova iz člana 75. stav 1. tačka 5) ovog zakona za deo nabavke koji će izvršiti preko podizvođača, kao i dodatne uslove koje je Naručilac zahtevao (Poglavlje IV od tačke 1a do 5a).
Dobavljač ne može angažovati kao podizvođača lice koje nije naveo u ponudi, u suprotnom naručilac će realizovati sredstvo obezbeđenja i raskinuti ugovor, osim ako bi raskidom ugovora naručilac pretrpeo znatnu štetu.
Ponuđač, odnosno dobavljač u potpunosti odgovara naručiocu za izvršenje obaveza iz postupka javne nabavke, odnosno za izvršenje ugovornih obaveza, bez obzira na broj podizvođača.
Napomena:

Naručilac može na zahtev podizvođača i gde priroda predmeta javne nabavke to dozvoljava preneti dospela potraživanja direktno podizvođaču, za deo nabavke koja se izvršava preko tog podizvođača u skladu sa čl. 80. st. 9. Zakona, odnosno u vezi sa st. 10. i 11. istog člana.
8. Zajednička ponuda (grupa ponuđača)
Ponudu može podneti grupa ponuđača.

Svaki ponuđač iz grupe ponuđača mora da ispuni obavezne uslove iz člana 75. stav 1. tač. 1) do 4) Zakona, (Poglavlje IV od tačke 1. do 4.), dodatne uslove ispunjavaju zajedno, a uslov iz člana 75. stav 1. tačka 5) ovog zakona dužan je da ispuni ponuđač iz grupe ponuđača kojem je povereno izvršenje dela nabavke za koji je neophodna ispunjenost tog uslova.

Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, sastavni deo zajedničke ponude mora biti sporazum kojim se ponuđači iz grupe međusobno i prema naručiocu obavezuju na izvršenje javne nabavke, a koji obavezno sadrži podatke iz člana 81. st. 4. tač. 1) do 6)

Zakona i to podatke o:

1) članu grupe koji će biti nosilac posla, odnosno koji će podneti ponudu i koji će zastupati grupu ponuđača pred naručiocem;

2) ponuđaču koji će u ime grupe ponuđača potpisati ugovor;

3) ponuđaču koji će u ime grupe ponuđača dati sredstvo obezbeđenja;

4) ponuđaču koji će izdati račun;

5) računu na koji će biti izvršeno plaćanje;

6) obavezema svakog od ponuđača iz grupe ponuđača za izvršenje ugovora.
Sporazumom se uređuju i druga pitanja kojima se regulišu prava i obaveze svakog od članova zajedničke ponude. Ponuđači iz grupe ponuđača odgovaraju neograničeno solidarno prema naručiocu.

Zadruga može podneti ponudu samostalno, u svoje ime, a za račun zadrugara ili zajedničku ponudu u ime zadrugara.
Ako zadruga podnosi ponudu u svoje ime za obaveze iz postupka javne nabavke i ugovora o javnoj nabavci odgovara zadruga i zadrugari u skladu sa zakonom.
Ako zadruga podnosi zajedničku ponudu u ime zadrugara za obaveze iz postupka javne nabavke i ugovora o javnoj nabavci neograničeno solidarno odgovaraju zadrugari.
9. Rok, način i uslovi plaćanja, garantni rok, kao i druge okolnosti od kojih zavisi prihvatljivost ponude
- Zahtevi u pogledu načina, roka i uslova plaćanja. Plaćanje dobavljaču vršiće na osnovu računa, u okvirnom roku koji ne može biti kraći od 15 niti duži od 45 dana od dana prijema uredno sačinjenog računa u skladu sa Zakonom o rokovima izmirenja novčanih obaveza u komercijalnim transakcijama („Sl. glasnik RS” br. 119/2012). Plaćanje se vrši uplatom na račun ponuđača. Ponuđaču nije dozvoljeno da zahteva avans. (Nudi se upisivanjem na odgovarajuće mesto u Obrascu ponude.)
- Zahtev u pogledu roka važenja ponude: Rok važenja ponude ne može biti kraći od 30 dana od dana otvaranja ponude. U slučaju navođenja kraćeg roka, ponuda će biti odbijena zbog bitnog nedostatka ponude. (Nudi se upisivanjem na odgovarajuće mesto u Obrascu ponude.)
U slučaju isteka roka važenja ponude, naručilac je dužan da u pisanom obliku zatraži od ponuđača produženje roka važenja ponude.
Ponuđač koji prihvati zahtev za produženje roka važenja ponude ne može menjati ponudu.
- Zahtev u vezi sa mestom izvršenja usluge
Usluga održavanja softvera se vrši na dve lokacije:

· glavna lokacija- Uprava za sprečavanje pranja novca, Masarikova 2, Beograd i
· udaljena lokacija - lokacija na kojoj je smešten Disaster Recovery (teritorija grada Beograda)
10. Cena
Cena mora biti iskazana u dinarima, sa i bez poreza na dodatu vrednost, sa uračunatim svim troškovima koje ponuđač ima u realizaciji predmetne javne nabavke, s tim da će se za ocenu ponude uzimati u obzir cena bez poreza na dodatu vrednost.
Dozvoljeno je ponuđaču da cenu u ponudi iskaže i u stranoj valuti - EUR, u tom slučaju će se za preračun u dinare koristiti odgovarajući srednji devizni kurs Narodne banke Srbije na dan kada je započeto otvaranje ponuda. 
Cena je fiksna i ne može se menjati.
Ako je u ponudi iskazana neuobičajeno niska cena, naručilac će postupiti u skladu sa članom 92. Zakona.
11. Podaci o državnom organu ili organizaciji, odnosno organu ili službi teritorijalne autonomije ili lokalne samouprave gde se mogu blagovremeno dobiti ispravni podaci o poreskim obavezama, zaštiti životne sredine, zaštiti pri zapošljavanju, uslovima rada i sl., a koji su vezani za izvršenje ugovora o javnoj nabavci u slučaju javnih nabavki kod kojih je poziv za podnošenje ponude objavljen na stranom jeziku;
Podaci o poreskim obavezama se mogu dobiti u Poreskoj upravi, Ministarstva finansija.
Podaci o zaštiti životne sredine se mogu dobiti u Agenciji za zaštitu životne sredine i u Ministarstvu energetike, razvoja i zaštite životne sredine.
Podaci o zaštiti pri zapošljavanju i uslovima rada se mogu dobiti u Ministarstvu rada, zapošljavanja i socijalne politike.
12. Podaci o vrsti, sadržini, načinu podnošenja, visini i rokovima obezbeđenja ispunjenja obaveza ponuđača 
Sredstvo obezbeđenja za dobro izvršenje posla je blanko solo menica sa odgovarajućim meničnim ovlašćenjem, dokazom o registraciji menice i kopijom kartona deponovanih potpisa. 

Ponuđač je dužan da uz ponudu dostavi popunjeno, od strane ovlašćenog lica ponuđača potpisano i pečatom overeno odgovarajuće menično ovlašćenje i kopiju važećeg kartona deponovanih potpisa.

Menično ovlašćenje potpisuje ovlašćeno lice ponuđača, čije su ime i način potpisivanja sadržani u kartonu deponovanih potpisa. U suprotnom, ponuda će biti odbijena zbog bitnih nedostataka. 

U slučaju podnošenja zajedničke ponude, sredstvo obezbeđenja dostavlja ponuđač koji je u Sporazumu određen kao ponuđač koji će u ime grupe ponuđača dati sredstvo obezbeđenja.

Sadržaj meničnog ovlašćenja za dobro izvršenje posla dat je u Obrascu- Menično ovlašćenje- pismo, poglavlje VI konkursne dokumentacije. 

Ponuđač kome je dodeljen ugovor o predmetnoj javnoj nabavci, obavezan je da, na dan potpisivanja ugovora, kao sredstvo finansijskog obezbeđenja za dobro izvršenje posla preda naručiocu: 

1. blanko solo menicu čiji je broj naveden u meničnom ovlašćenju, potpisanu od strane ovlašćenog lica ponuđača u skladu sa kartonom deponovanih potpisa i overenu pečatom, 

2.  novo menično ovlašćenje, 

3.  dokaz o registraciji menice, 

4. novu kopiju kartona deponovanih potpisa, sa originalnom overom od strane poslovne banke ponuđača, s tim da overa ne sme biti starija od 15 dana pre isteka roka za dostavu sredstva obezbeđenja za dobro izvršenje posla.

Ukoliko izabrani ponuđač ne obezbedi i ne preda naručiocu sredstvo obezbeđenja za dobro izvršenje posla na dan potpisivanja ugovora, naručilac zadržava pravo da potpiše ugovor sa sledećim najbolje rangiranim ponuđačem.
13. Negativne reference
Naručilac će odbiti ponudu ukoliko poseduje dokaz da je ponuđač u prethodne tri godine u postupku javne nabavke:

1) postupao suprotno zabrani iz čl. 23. i 25. Zakona;

2) učinio povredu konkurencije;

3) dostavio neistinite podatke u ponudi ili bez opravdanih razloga odbio da
zaključi ugovor o javnoj nabavci, nakon što mu je ugovor dodeljen;

4) odbio da dostavi dokaze i sredstva obezbeđenja na šta se u ponudi obavezao.

Naručilac će odbiti ponudu ukoliko poseduje dokaz koji potvrđuje da ponuđač nije ispunjavao svoje obaveze po ranije zaključenim ugovorima o javnim nabavkama koji su se odnosili na isti predmet nabavke, za period od prethodne tri godine.
Dokazi mogu biti:

1) pravosnažna sudska odluka ili konačna odluka drugog nadležnog organa;

2) isprava o realizovanom sredstvu obezbeđenja ispunjenja obaveza u postupku javne nabavke ili ispunjenja ugovornih obaveza;

3) isprava o naplaćenoj ugovornoj kazni;

4) reklamacije potrošača, odnosno korisnika, ako nisu otklonjene u ugovorenom roku;

5) izveštaj nadzornog organa o izvedenim radovima koji nisu u skladu sa projektom, odnosno ugovorom;

6) izjava o raskidu ugovora zbog neispunjenja bitnih elemenata ugovora data na način i pod uslovima predviđenim zakonom kojim se uređuju obligacioni odnosi;

7) dokaz o angažovanju na izvršenju ugovora o javnoj nabavci lica koja nisu označena u ponudi kao podizvođači, odnosno članovi grupe ponuđača;

8) drugi odgovarajući dokaz primeren predmetu javne nabavke, određen konkursnom dokumentacijom, koji se odnosi na ispunjenje obaveza u ranijim postupcima javne nabavke ili po ranije zaključenim ugovorima o javnim nabavkama.

Naručilac može odbiti ponudu ako poseduje odgovarajući dokaz koji se odnosi na postupak koji je sproveo ili ugovor koji je zaključio i drugi naručilac ako je predmet javne nabavke istovrstan.
14. Dodatno obezbeđenje ispunjenja ugovornih obaveza ponuđača koji se nalaze na spisku negativnih referenci
Ponuđač koji se nalazi na spisku negativnih referenci koji vodi Uprava za javne nabavke, u skladu sa članom 83. Zakona, a koji ima negativnu referencu za predmet nabavke koji nije istovrstan predmetu ove javne nabavke, a ukoliko takvom ponuđaču bude dodeljen ugovor, dužan je da u trenutku zaključenja ugovora preda naručiocu bankarsku garanciju za dobro izvršenje posla, koja će biti sa klauzulama: bezuslovna i plativa na prvi poziv. Bankarska garancija za dobro izvršenje posla izdaje se u visini od 15%, (umesto 10% iz tačke 12. Uputstva ponuđačima kako da sačine ponudu) od ukupne vrednosti ugovora bez PDV-a, sa rokom važnosti koji je 30 (trideset) dana duži od isteka roka za konačno izvršenje posla. Ako se za vreme trajanja ugovora promene rokovi za izvršenje ugovorne obaveze, važnost bankarske garancije za dobro izvršenje posla mora da se produži.
15. Zaštita poverljivosti podataka koje naručilac stavlja ponuđačima na raspolaganje, uključujući i njihove podizvođače
Saglasno članu 14. Zakona, Naručilac je dužan da:
1) čuva kao poverljive sve podatke o ponuđačima sadržane u ponudi koje je kao takve, u skladu sa zakonom, ponuđač označio u ponudi;

2) odbije davanje informacije koja bi značila povredu poverljivosti podataka dobijenih u ponudi;

3) čuva kao poslovnu tajnu imena zainteresovanih lica, ponuđača i podnosilaca prijava, kao i podatke o podnetim ponudama, odnosno prijavama, do otvaranja ponuda, odnosno prijava.

Neće se smatrati poverljivim dokazi o ispunjenosti obaveznih uslova, cena i drugi podaci iz ponude koji su od značaja za primenu elemenata kriterijuma i rangiranje ponude.
16. Dodatne informacije ili pojašnjenja u vezi sa pripremanjem ponude
Komunikacija u postupku javne nabavke vrši na način određen članom 20. Zakona. Sve izmene i dopune konkursne dokumentacije, kao i dodatne informacije i obaveštenja u vezi sa pripremanjem ponude, čine sastavne elemente konkursne dokumentacije.
Naručilac je ovlašćen da u bilo kom momentu, a pre isteka roka za podnošenje ponuda, na sopstvenu inicijativu ili kao odgovor na pitanje eventualnog ponuđača, izmeni konkursnu dokumentaciju.
U navedenom slučaju, Naručilac će izmenu konkursne dokumentacije i eventualno produženje roka za podnošenje ponuda objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici.
Ako naručilac izmeni ili dopuni konkursnu dokumentaciju 8 (osam) ili manje dana pre isteka roka za podnošenje ponuda, dužan je da produži rok za podnošenje ponuda i objavi obaveštenje o produženju roka za podnošenje ponuda.
Po isteku roka predviđenog za podnošenje ponuda naručilac ne može da menja niti da dopunjuje konkursnu dokumentaciju.
Traženje dodatnih informacija ili pojašnjenja u vezi sa pripremanjem ponude telefonom nije dozvoljeno.
Zainteresovano lice može tražiti od naručioca dodatne informacije ili pojašnjenja u vezi sa pripremaljem ponude, najkasnije 5 (pet) dana pre isteka roka za podnošenje ponuda.
U tom slučaju Naručilac će zainteresovanom licu odgovoriti u pisanom obliku u roku od 3 (tri) dana od dana prijema zahteva i istovremeno tu informaciju objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici.

Zahtev za dodatne informacije ili pojašnjenja zainteresovana lica dostavljaju isključivo u pisanom obliku redovnom ili elektronskom poštom.
Ponuđač i Naručilac su saglasni da se radi bržeg i efikasnijeg postupanja celokupna prepiska i komunikacija, kao i dostavljanje vrši elektronskom poštom, te da narednog dana od slanja elektronskom poštom počinju da teku svi zakonski rokovi, s tim da se dostava odluke o dodeli ugovora odnosno odluke o obustavi postupka vrši redovnom ili kurirskom poštom.
Shodno članu 20. stav 6. Zakona, strana koja je izvršila dostavljanje dužna je da od druge strane zahteva da na isti način potvrdi prijem tog dokumenta, što je druga strana dužna i da učini kada je to neophodno kao dokaz da je izvršeno dostavljanje.
Elektronska adresa Naručioca preko koje će se vršiti komunikacija i dostavljanje odgovora, pojašnjenja, zapisnika o otvaranju ponuda, odluke o dodeli ugovora i sl. u konkretnoj javnoj nabavci je dstankovic@apml.org.rs. Pitanja koja se upućuju redovnom poštom treba slati na adresu: Uprava za sprečavanje pranja novca, Beograd, Masarikova 2, Beograd.
17. Dodatna objašnjenja od ponuđača, kontrola i dopuštene ispravke
Posle otvaranja ponuda naručilac može prilikom stručne ocene ponuda da u pisanom obliku zahteva od ponuđača dodatna objašnjenja koja će mu pomoći pri pregledu, vrednovanju i upoređivanju ponuda, a može da vrši kontrolu (uvid) kod ponuđača, odnosno njegovog podizvođača (član 93. Zakona).
Ukoliko naručilac oceni da su potrebna dodatna objašnjenja ili je potrebno izvršiti kontrolu (uvid) kod ponuđača, odnosno njegovog podizvođača, naručilac će ponuđaču ostaviti primereni rok da postupi po pozivu naručioca, odnosno da omogući naručiocu kontrolu (uvid) kod ponuđača, kao i kod njegovog podizvođača.
Naručilac može uz saglasnost ponuđača da izvrši ispravke računskih grešaka uočenih prilikom razmatranja ponude po okončanom postupku otvaranja. Ako se ponuđač ne saglasi sa ispravkom računskih grešaka, naručilac će njegovu ponudu odbiti kao neprihvatljivu
U slučaju razlike između jedinične i ukupne cene, merodavna je jedinična cena.
18. Kriterijum za ocenjivanje ponuda
Odluka o dodeli ugovora u predmetnoj javnoj nabavci doneće se primenom kriterijuma najniža ponuđena cena.
Najniža ponuđena cena predstavlja ukupnu cenu dobra i ne predstavlja vrednost ugovora već samo služi za poređenje.
Ukoliko dve ili više ponuda imaju istu najnižu ponuđenu cenu, kao najpovoljnija biće izabrana ponuda onog ponuđača koji je ponudio duži rok plaćanja s tim da ponuđeni rok plaćanja ne može biti duži od 45 dana. 
U slučaju da dve ili više ponuda imaju istu ponuđenu cenu, isti ponuđeni rok plaćanja, izabraće se ponuda po sistemu žrebanja.
Svi ponuđači koji su podneli ponude biće pozvani da prisustvuju postupku dodele ugovora putem žrebanja.
19. Odustanak od javne nabavke i obustava postupka
Naručilac zadržava pravo da, u slučaju postojanja objektivnih razloga koji mu nisu bili poznati niti su se mogli predvideti u vreme pokretanja javne nabavke, a koji dovode do onemogućavanja okončanja započetog postupka odustane od iste i donese odluku o obustavi postupka.
Ovakvu odluku naručilac donosi u pisanoj formi, i dostavlja ponuđaču u zakonskom roku, u skladu sa odredbama člana 109. Zakona.
20. Poštovanje važećih propisa
Ponuđač je dužan da u okviru svoje ponude dostavi izjavu datu pod krivičnom i materijalnom odgovornošću da je poštovao sve obaveze koje proizilaze iz važećih propisa o zaštiti na radu, zapošljavanju i uslovima rada, zaštiti životne sredine, kao i da garantuje da je imalac prava intelektualne svojine. (Obrazac izjave iz poglavlja VII )
21. Korišćenje patenata, kao i odgovornost za povredu zaštićenih prava intelektualne svojine trećih lica
Naknadu za korišćenje patenata, kao i odgovornost za povredu zaštićenih prava intelektualne svojine trećih lica snosi ponuđač.
22. Rok za zaključenje ugovora
Prema članu 113. Zakona Naručilac će zaključiti ugovor o javnoj nabavci sa ponuđačem kojem je dodeljen ugovor u roku od 8 (osam) dana od dana proteka roka za podnošenje zahteva za zaštitu prava.
Ako ponuđač kojem je dodeljen ugovor odbije da zaključi ugovor o javnoj nabavci, naručilac može da zaključi ugovor sa prvim sledećim najpovoljnijim ponuđačem.
U slučaju da je podneta samo jedna ponuda naručilac može zaključiti ugovor pre isteka roka za podnošenje zahteva za zaštitu prava, u skladu sa članom 112. stav 2. tačka 5) Zakona.
23. Zahtev za zaštitu prava
Zahtev za zaštitu prava može se podneti u toku celog postupka javne nabavke, protiv svake radnje naručioca, osim ako zakonom nije drugačije određeno. Zahtev za zaštitu prava podnosi se Republičkoj komisiji za javne nabavke, a predaje naručiocu. Primerak zahteva za zaštitu prava podnosilac istovremeno dostavlja Republičkoj komisiji.
Zahtev za zaštitu prava kojim se osporava vrsta postupka, sadržina poziva za podnošenje ponuda ili konkursne dokumentacije smatraće se blagovremenim ako je primljen od strane naručioca 3 (tri) dana pre isteka roka za podnošenje ponuda, bez obzira na način dostavljanja.
Posle donošenja odluke o dodeli ugovora rok za podnošenje zahteva za zaštitu prava je 5 (pet) dana od dana prijema odluke.
Na dostavljanje zahteva za zaštitu prava shodno se primenjuju odredbe o načinu dostavljanja odluke iz člana 108. st. 6. do 9. Zakona o javnim nabavkama.
O podnetom zahtevu za zaštitu prava naručilac će obavestiti sve učesnike u postupku javne nabavke, odnosno objaviće obaveštenje o podnetom zahtevu na Portalu javnih nabavki, najkasnije u roku od 2 (dva) dana od dana prijema zahteva za zaštitu prava. U tom slučaju podnošenja zahteva za zaštitu prava dolazi do zastoja roka za podnošenje ponuda.
Zahtevom za zaštitu prava ne mogu se osporavati radnje naručioca preduzete u postupku javne nabavke ako su podnosiocu zahteva bili ili mogli biti poznati razlozi za njegovo podnošenje pre isteka roka za podnošenje ponuda, a podnosilac zahteva ga nije podneo pre isteka tog roka.
Ako je u istom postupku javne nabavke ponovo podnet zahtev za zaštitu prava od strane istog podnosioca zahteva, u tom zahtevu se ne mogu osporavati radnje naručioca za koje je podnosilac zahteva znao ili mogao znati prilikom podnošenja prethodnog zahteva.

Prilikom podnošenja zahteva za zaštitu prava ponuđač je dužan da uplati propisanu taksu u iznosu od 40.000,00 dinara na žiro račun broj: 840-742221843-57, poziv na broj 50-016, Republička administrativna taksa za javnu nabavku, JNMV 1.2.5/2015, korisnik: Budžet Republike Srbije.
Potpisivanju ugovora sa ponuđačem koji je po odluci izabran za potpisivanje ugovora pristupiće se u roku od 8 dana po isteku roka za podnošenje zahteva za zaštitu prava iz člana 149. Zakona o javnim nabavkama odnosno po okončanju eventualnog postupka za zaštitu prava.
Postupak zaštite prava ponuđača regulisan je odredbama čl.138-167 Zakona.
Datum_____________

PONUĐAČ
__________________________

 (potpis i pečat)
VI  MENIČNO OVLAŠĆENjE - PISMO
DUŽNIK ___________________________________________
Sedište  ____________________________________________

Matični broj:________________________________________
PIB:________________________________________________
Tekući račun:________________________________________
Kod banke____________________________________________ 

IZDAJE
MENIČNO OVLAŠĆENjE – PISMO
- za korisnika blanko sopstvene menice -

KORISNIK: Uprava za sprečavanje pranja novca, (Poverilac)

Sedište: Beograd, Masarikova 2

Predajemo Vam 1 (jednu) blanko sopstvenu menicu, serije __________________ i ovlašćujemo Upravu zasprečavanje pranja novca, Beograd, Masarikova 2., kao poverioca, da predatu menicu može popuniti na iznos od 10% (deset posto) od ukupne vrednosti ponude za JNMV br. 1.2.5/2015, što nominalno iznosi _______________________ dinara sa PDV-om, a po osnovu garancije za dobro izvršenje posla. 
Rok važenja ove menice je od ________ 2015. godine do _______ 2016. godine. 
Ovlašćujemo Upravu za sprečavanje pranja novca, Beograd, Masarikova 2, kao Poverioca, da u svoju korist bezuslovno i neopozivo, „Bez protesta“ i troškova, van sudski, može izvršiti naplatu sa svih računa Dužnika. 
Ovlašćujemo banku kod koje imamo račun da naplatu- plaćanje izvrši na teret svih naših računa, a kao i da podneti nalog za naplatu zavede u raspored čekanja u slučaju da na računu uopšte nema ili nema dovoljno sredstava ili zbog poštovanja prioriteta u naplati sa računa. 
Dužnik se odriče prava na povlačenje ovog ovlašćenja, na opoziv ovog ovlašćenja, na stavljanje prigovora na zaduženje i na storniranje po ovom osnovu za naplatu. 
Menica je važeća i u slučaju da dođe do promene lica ovlašćenog za zastupanje i raspolaganje sredstvima na tekućem računu Dužnika, statusnih promena, osnivanja novih pravnih subjekata od strane Dužnika.
Menica je potpisana od strane ovlašćenog lica za zastupanje ______________________________ (ime i prezime) čiji se potpis nalazi u kartonu deponovanih potpisa kod navedene banke. 

Na menici je stavljen pečat i potpis izdavaoca menice- trasanta. 
Ovo ovlašćenje sačinjeno je u 2 (dva) istovetna primerka, od kojih 1 (jedan) za Dužnika, a 1 (jedan) za Poverioca. 
Datum i mesto izdavanja

      M.P.



Dužnik
- izdavalac ovlašćenja menice 
______________________                                                    ____________________________ 

                                                                                                (potpis ovlašćenog lica)
Napomena:

1. Menicu i menično ovlašćenje dostavlja samo izabrani ponuđač pri potpisivanju ugovora; 

2. Detaljnija objašnjenja u Poglavlju V UPUTSTVO PONUĐAČU KAKO DA SAČINI PONUDU
VII OBRASCI PONUDE
VII/1  NAČIN PODNOŠENjA PONUDE
Na osnovu poziva i objave istog na Portalu javnih nabavaki i internet stranici Uprave zasprečavanje pranja novca, za učešće u postupku javne nabavke, za dodelu ugovora o nabavci usluge održavanja softvera, za potrebe Uprave za sprečavanje pranja novca, dajemo ponudu
broj: 




od




(upsati datum)
koju podnosimo
A) samostalno
B) zajedničku ponudu sa sledećim članovima grupe:

______________________________________________________
______________________________________________________  

V) sa podizvođačem:

______________________________________________________ 

______________________________________________________
(zaokružiti način na koji se podnosi ponuda i navesti podizvođače/članove grupe)
PONUĐAČ
M.P. 


__________________________ 




       (potpis)
VII /2  PODACI O PONUĐAČU





JNMV 1.2.5/2015

	Naziv
privrednog subjekta
	


	Sedište
	Ulica i broj
	

	
	Mesto
	

	
	Opština
	

	Odgovorno lice
	

	Osoba za kontakt
	

	Telefon
	

	Telefaks
	

	Elektronska adresa
	

	Mobilni telefon lica za
kontakt

	

	Račun - Banka
	

	Matični broj ponuđača
	

	Poreski identifikacioni
broj ponuđača
	

	Šifra delatnosti
	


PONUĐAČ





M.P.















_____________________











 (potpis) 
VII /3  PODACI O ČLANU GRUPE PONUĐAČA
JNMV 1.2.5/2015
	Naziv
privrednog subjekta
	


	Sedište
	Ulica i broj
	

	
	Mesto
	

	
	Opština
	

	Odgovorno lice
	

	Osoba za kontakt
	

	Telefon
	

	Telefaks
	

	Elektronska adresa
	

	Mobilni telefon lica za
kontakt

	

	Račun - Banka
	

	Matični broj ponuđača
	

	Poreski identifikacioni
broj ponuđača
	

	Šifra delatnosti
	


NAPOMENA: Obrazac kopirati ukoliko ponudu dostavlja veći broj članova grupe.
PONUĐAČ – član grupe 





M.P.













           _____________________









            (potpis) 
Ukoliko ponudu ne podnosi grupa ponuđača, ovaj obrazac treba precrtati ili ostaviti praznim. Kako je predviđeno da ovaj obrazac potpisuje član grupe ponuđača, ovaj obrazac ponuđač koji samostalno podnosi ponudu ne mora da potpisuje niti overava pečatom.
VII /4  PODACI O PODIZVOĐAČU
JNMV 1.2.5/2015
	Naziv
privrednog subjekta
	


	Sedište
	Ulica i broj
	

	
	Mesto
	

	
	Opština
	

	Odgovorno lice
	

	Osoba za kontakt
	

	Telefon
	

	Telefaks
	

	Elektronska adresa
	

	Mobilni telefon lica za
kontakt

	

	Račun - Banka
	

	Matični broj ponuđača
	

	Poreski identifikacioni
broj ponuđača
	

	Šifra delatnosti
	


NAPOMENA: Obrazac kopirati ukoliko će izvršenje nabavke delimično biti povereno većem broju podizvođača.










PODIZVOĐAČ




M.P.















_____________________











  (potpis) 
Ukoliko ponuđač ne namerava da izvršenje dela predmeta javne nabavke delimično poveri podizvođaču, ovaj obrazac precrtava ili ostavlja praznim. Kako je predviđeno da ovaj obrazac potpisuje podizvođač, ponuđač koji podnosi ponudu bez učešća podizvođačane mora da potpisuje niti overava pečatom ovaj obrazac.
VII /5  IZJAVA O UČEŠĆU PODIZVOĐAČA
JNMV 1.2.5/2015

U cilju realizacije javne nabavke za dodelu ugovora za usluge održavanja softvera pod punom materijalnom i krivičnom odgovornošću izjavljujemo da nastupamo sa podizvođačima i u nastavku navodimo njihovo učešće po vrednosti:
U ponudi podizvođač ________________________________________________________

(pun naziv i adresa podizvođača) u ukupnoj vrednosti ponude učestvuje sa _____ %

vrednosti ponude, a podizvođač će izvršiti sledeći deo predmeta nabavke:

___________________________________________________________________________
U ponudi podizvođač ________________________________________________________

(pun naziv i adresa podizvođača) u ukupnoj vrednosti ponude učestvuje sa _____ %

vrednosti ponude, a podizvođač će izvršiti sledeći deo predmeta nabavke:

___________________________________________________________________________

U ponudi podizvođač ________________________________________________________

(pun naziv i adresa podizvođača) u ukupnoj vrednosti ponude učestvuje sa _____ %

vrednosti ponude, a podizvođač će izvršiti sledeći deo predmeta nabavke:

___________________________________________________________________________

Mesto_____________


M.P. 



PONUĐAČ
Datum_____________





_____________________











    (potpis)
NAPOMENA:

U skladu sa članom 80. Zakona ponuđač je dužan da u ponudi navede da li će izvršenje javne nabavke delimično poveriti podizvođaču i da navede u svojoj ponudi
procenat ukupne vrednosti nabavke koji će poveriti podizvođaču, a koji ne može
biti veći od 50 % kao i deo predmeta nabavke koji će izvršiti preko podizvođača.

VII/6  IZJAVA O PRIHVATANjU USLOVA
IZ POZIVA I KONKURSNE DOKUMENTACIJE
JNMV 1.2.5/2015
- Potvrđujemo da smo razumeli i u potpunosti, bez rezerve prihvatili sve uslove naručioca u vezi učešća u predmetnoj javnoj nabavci, odnosno uslove i pravila objavljene u pozivu kao i uslove i zahteve naznačene u konkursnoj dokumentaciji. Svesni smo i saglasni da ti uslovi u celini predstavljaju sastavni deo ugovora koji će se zaključiti sa najpovoljnijim ponuđačem i koji mora biti saglasan sa ovim uslovima.

- Kao ovlašćeno lice za zastupanje ponuđača, odgovorno izjavljujem da su svi podaci sadržani u ponudi istiniti, uz svest da davanje netačnih ili nepotpunih informacija podleže prekršajnoj odgovornosti u skladu sa članom 170. Zakona o javnim nabavkama i da može dovesti do isključenja iz ovog postupka i svih budućih postupaka nabavki naručioca kao i da će slučaj biti prijavljen Upravi za javne nabavke i Komisiji za zaštitu prava Republike Srbije.
- Obavezujem se da, na zahtev naručioca, u roku od 5 (pet) dana od dana prijema zahteva,

dostavim tražene dokaze kojima se potvrđuje verodostojnost podataka datih u ponudi.
- Ovom postupku javne nabavke pristupamo nakon pažljivog upoznavanja sa posebnim zahtevima naručioca sadržanim u konkursnoj dokumentaciji, u duhu dobrih poslovnih
običaja a u cilju zaključenja ugovora o predmetnoj javnoj nabavci. Ukoliko budemo smatrali da su se u toku sprovođenja ovog postupka stekli uslovi za podnošenje zahteva za zaštitu prava ponuđača, isti ćemo pokrenuti u skladu sa zakonskim odredbama ali ni u kom slučaju motiv i svrha učešća u predmetnom postupku javne nabavke nije podnošenje zahteva za zaštitu ponuđača niti opstrukcija postupka javne nabavke u bilo kom smislu.
Mesto_____________


M.P.


        PONUĐAČ
Datum_____________






_______________________










                 (potpis)
NAPOMENE:

1. Izjavu potpisati i overiti pečatom ponuđača.

2. U slučaju podnošenja zajedničke ponude, pri čemu ima dva ili više učesnika
zajedničke ponude potrebno je da svaki od njih potpiše i overi izjavu (istu prethodno kopirati u potrebnom broju primeraka).

je da svaki od njih potpiše i
overi izjavu (ista se može kopirati u potrebnom broju primeraka ).
VII/7  IZJAVA PONUĐAČA O ISPUNjENOSTI USLOVA
IZ ČLANA 75. I 76. ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA
JNMV 1.2.5/2015
U skladu sa članom 77. stav 4. Zakona, pod punom materijalnom i krivičnom
odgovornošću, kao zastupnik ponuđača, dajem sledeću
I Z J A V U
Ponuđač _____________________________________________(navesti naziv Ponuđača) u postupku javne nabavke usluga - JNMV 1.2.5/2015 ispunjava sve uslove iz čl. 75. i 76. Zakona, odnosno uslove definisane konkursnom dokumentacijom za predmetnu javnu nabavku, i to:
· 1) Ponuđač je registrovan kod nadležnog organa, odnosno upisan u odgovarajući registar;

· 2) Ponuđač i njegov zakonski zastupnik nisu osuđivani za neko od krivičnih dela kao član organizovane kriminalne grupe, da nije osuđivan za krivična dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo primanja ili davanja mita, krivično delo prevare;

· 3) Ponuđaču nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti, koja je na snazi u vreme objave poziva za podnošenje ponude;

· 4) Ponuđač je izmirio dospele poreze, doprinose i druge javne dažbine u skladu sa propisima Republike Srbije (ili strane države kada ima sedište na njenoj teritoriji);
· 5) Ponuđač je poštovao obaveze koje proizlaze iz važećih propisa o zaštiti na radu, zapošljavanju i uslovima rada, zaštiti životne sredine i garantuje da je imalac prava intelektualne svojine.
Na zahtev Naručioca, sve navedeno možemo potvrditi dostavljanjem dokaza navedenih u odeljku IV konkursne dokumentacije, tačke 1 do 6.
Mesto_____________ 


M.P.



PONUĐAČ









___________________











    (potpis)
Datum_____________
NAPOMENE:

1. Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, Izjava mora biti potpisana od strane ovlašćenog lica svakog ponuđača iz grupe ponuđača i overena pečatom (ista se
može kopirati u potrebnom broju primeraka).


2. Ponuđač potpisuje navedenu izjavu, ukoliko ne dostavlja tražene dokaze.
VII/8  IZJAVA PODIZVOĐAČA O ISPUNjENOSTI USLOVA
IZ ČLANA 75. I 76. ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA
JNMV 1.2.5/2015

U skladu sa članom 77. stav 4. Zakona, pod punom materijalnom i krivičnom
odgovornošću, kao zastupnik podizvođača, dajem sledeću
I Z J A V U
Podizvođač______________________________________________ (navesti naziv Podizvođača) u postupku javne nabavke usluga JNMV 1.2.5/2015 ispunjava sve uslove iz čl. 75. Zakona, odnosno uslove definisane konkursnom dokumentacijom za predmetnu javnu nabavku, i to:
1) Podizvođač je registrovan kod nadležnog organa, odnosno upisan u 
 
odgovarajući registar;

2)  Podizvođač i njegov zakonski zastupnik nisu osuđivani za neko od krivičnih  
dela kao član organizovane kriminalne grupe, da nije osuđivan za krivična 
dela protiv privrede, krivična dela protiv životne sredine, krivično delo 
primanja ili davanja mita, krivično delo prevare;

3)   Podizvođaču nije izrečena mera zabrane obavljanja delatnosti, koja je na snazi u 
vreme objave poziva za podnošenje ponude;

4) 
Podizvođač je izmirio dospele poreze, doprinose i druge javne dažbine u 
skladu sa propisima Republike Srbije (ili strane države kada ima sedište 
na njenoj teritoriji).
Mesto_____________


M.P.



PONUĐAČ
Datum_____________





_____________________











   (potpis)
NAPOMENE:

1. Ukoliko ponuđač podnosi ponudu sa podizvođačem, Izjava mora biti potpisana od strane ovlašćenog lica podizvođača i overena pečatom (ista se može kopirati u potrebnom broju primeraka).

2. Podizvođač potpisuje navedenu izjavu, ukoliko ne dostavlja tražene dokaze.

3. Pored ove izjave porizvođač potpisuje i izjavu o tehničkom kapacitetu 
VII /9   IZJAVA O POŠTOVANjU OBAVEZA IZ ČL. 75. ST. 2. ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA
                  U vezi čl. 75. st. 2. Zakona, kao zastupnik ponuđača dajem sledeću 

IZJAVU
Ponuđač____________________________________________________(navesti naziv ponuđača) u postupku javne nabavke male vrednosti usluga – usluge održavanja softvera – JNMV broj 1.2.5/2015 poštovao je obaveze koje proizlaze iz važećih propisa o zaštiti na radu, zapošljavanju i uslovima rada, zaštiti životne sredine i garantujem da je imalac prava intelektualne svojine.

          Datum 

    PONUĐAČ
________________                        M.P.                  
  __________________
Napomena: Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, Izjava mora biti potpisana od strane ovlašćenog lica svakog ponuđača iz grupe ponuđača i overena pečatom
VII/ 10  IZJAVA O NEZAVISNOJ PONUDI ZA
JNMV 1.2.5/2015
U skladu sa članom 26. Zakona, ________________________________________,

              (naziv ponuđača)

daje:
IZJAVU
Pod punom materijalnom i krivičnom odgovornošću potvrđujem da sam ponudu u postupku javne nabavke usluga, JNMV broj 1.2.5/2015, usluge održavanja softvera za Upravu za sprečavanje novca, Beograd, Masarikova 2, podneo nezavisno, bez dogovora sa drugim ponuđačima ili zainteresovanim licima.

Mesto_____________


M.P.


         PONUĐAČ
Datum_____________




           ______________________











  (potpis)
NAPOMENE:

1. Napomena: u slučaju postojanja osnovane sumnje u istinitost izjave o nezavisnoj ponudi, naručulac će odmah obavestiti organizaciju nadležnu za zaštitu konkurencije. Organizacija nadležna za zaštitu konkurencije, može ponuđaču, odnosno zainteresovanom licu izreći meru zabrane učešća u postupku javne nabavke ako utvrdi da je ponuđač, odnosno zainteresovano lice povredilo konkurenciju u postupku javne nabavke u smislu zakona kojim se uređuje zaštita konkurencije. Mera zabrane učešća u postupku javne nabavke može trajati do dve godine. Povreda konkurencije predstavlja negativnu referencu, u smislu člana 82. stav 1. tačka 2) Zakona.

2. Ukoliko ponudu podnosi grupa ponuđača, Izjava mora biti potpisana od
strane ovlašćenog lica svakog ponuđača iz grupe ponuđača i overena pečatom (istu prethodno kopirati u potrebnom broju primeraka).
VII /11 OBRAZAC PONUDE
JNMV 1.2.5/2015
1) PREDMET NABAVKE
	R. br.
	(opis usluge)
	Ukupna cena bez PDV     

	Ukupna cena sa PDV


	(0)
	(1)
	(2)
	(3)

	1.
	Usluge održavanja softvera prema tehničkoj specifikaciji naručioca
	
	

	U k u p n a    c e n a
	
	




Ukupna procenjena vrednost nabavke usluga– Usluge održavanja softvera broj 1.2.5/2015 bez PDV-a iznosi _________________ dinara. 

Rok važenja ponude iznosi ___________________ dana od dana otvaranja ponuda.

(Rok ne može biti kraći od 30 dana od dana otvaranja ponuda. Ovo je rok definisan Zakonom o javnim nabavkama u članu 55.).
Period pružanja usluge: Usluga se vrši kontinunirano tokom čitavog trajanja ugovora. Ugovor se zaključuje na 12 meseci. 
Mesto isporuke usluge: Uprava za sprečavanje pranja novca, Masarikova 2, Beograd (glavna lokacija) i udaljena lokacija (Disaster Recovery location) koja se nalazi na teritoriji grada Beograda.
	Rok i način plaćanja:

	


Potvrđujemo da su u ponuđenu cenu uračunati svi troškovi.
Datum 






              PONUĐAČ
    M. P. 
__________________

                                     ________________________








    
     (potpis)
Napomene: 
· Obrazac ponude ponuđač mora da popuni, overi pečatom i potpiše, čime potvrđuje da su tačni podaci koji su u obrascu ponude navedeni. Ukoliko ponuđači podnose zajedničku ponudu, grupa ponuđača može da se opredeli da obrazac ponude potpisuju i pečatom overavaju svi ponuđači iz grupe ponuđača ili grupa ponuđača može da odredi jednog ponuđača iz grupe koji će popuniti, potpisati i pečatom overiti obrazac ponude.
VII /12  OBRAZAC TROŠKOVA PRIPREME PONUDE
JNMB 1.2.5/2015

U skladu sa članom 88. stav 1. Zakona, ponuđač__________________________

(navesti naziv ponuđača), dostavlja ukupan iznos i strukturu troškova pripremanja
ponude, kako sledi u tabeli:
	Redni broj
	Opis
	Iznos


	1.


	
	

	2.


	
	

	3.
	
	

	
	UKUPNO:


	


Mesto_____________


M.P.



PONUĐAČ









_____________________











     (potpis)
Datum_____________
NAPOMENE:

U skladu sa članom 88. Zakona  ponuđač može da u okviru ponude dostavi ukupan iznos i strukturu troškova pripremanja ponude. Troškove pripreme i podnošenja ponude snosi isključivo ponuđač i ne može tražiti od naručioca naknadu troškova.

Ako je postupak javne nabavke obustavljen iz razloga koji su na strani naručioca, naručilac je dužan da ponuđaču nadoknadi troškove izrade uzorka ili modela, ako su izrađeni u skladu sa tehničkim specifikacijama naručioca i troškove pribavljanja sredstva obezbeđenja, pod uslovom da je ponuđač tražio naknadu tih troškova u svojoj ponudi.

*Ova izjava je u skladu sa Pravilnikom o obaveznim elementima konkursne dokumentacije u postupcima javnih nabavki i načinu dokazivanja ispunjenosti uslova(„Sl. glasnik RS” br. 29/2013) obavezni element konkursne dokumentacije.

DOSTAVLjANjE OVE IZJAVE NIJE OBAVEZNO.
VII/13  OBRAZAC STRUKTURE CENE
U obrascu strukture cene navode se osnovni elementi ponuđene cene kao i
procentualno učešće određene vrste troškova u ukupnoj ceni:
	VRSTA TROŠKOVA

	PROCENAT (%) UČEŠĆA TROŠKOVA U
UKUPNOJ CENI


	Cena usluga

	

	Porez

	

	Carina

	

	Prevoz

	

	
	

	UKUPNO (100 %)
	100%


Naručilac je, postupajući u skladu sa odredbama iz člana 11. Pravilnika o obaveznim elementima konkursne dokumentacije u postupcima javnih nabavki i načinu dokazivanja ispunjenosti uslova („Sl. glasnik RS” br. 29/2013) naveo neke od troškova koji čine strukturu cene. Ponuđač može dopisati i iskazati i druge vrste troškova koji čine strukturu cene.
PONUĐAČ
M.P. 


__________________________









     ( potpis)
VII/14  OBRAZAC REFERENTNA LISTA
U skladu sa članom 76. Zakona o javnim nabavkama („Sl. glasnik Republike Srbije“ br. 124/2012 i 14/2015), naše preduzeće 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(navesti naziv i sedište)
potvrđuje da je u periodu od predhodne tri godine vršilo usluge održavanja Storage i servisnih sistema – minimum 5 referenci.
REFERENC LISTA PONUĐAČA 

	R.br..
	Period isporuke usluga (navesti godinu)
	Opis usluge
	Podaci o kupcu – prethodnom naručiocu: naziv i sedište,
ime osobe za kontakt, kontakt telefon, imejl adresa.

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	


· Ponuđač je obavezan da popuni sve podatke na Obrascu referentna lista;
· Pod punom materijalnom i krivičnom odgovornošću izjavljujem da su podaci dati u referenc listi istiniti;
· Naručilac zadržava pravo naknadne provere svih navoda koji su dati u okviru izjave. Ukoliko Naručilac u postupku provere podataka utvrdi da neki od podataka iz Referec liste ne odgovaraju stvarnom stanju, ima pravo da takvu ponudu proglasi neprihvatnjivom.
Napomena: U slučaju većeg broja podataka ponuđač može da fotokopira priloženi obrazac referentne liste.
Datum __________godine




                PONUĐAČ
                             M.P.          

___________________________      (potpis ovlašćenog lica)
VIII MODEL UGOVORA
JNMV 1.2.5/2015
Napomene:
- U slučaju potpisivanja ugovora sa ponuđačem koji je u svojoj ponudi naveo jednog ili više podizvođača, u ugovoru moraju biti navedeni svi podizvođači.

- U slučaju potpisivanja ugovora sa podnosiocima zajedničke ponude, u ugovoru moraju biti navedeni svi učesnici zajedničke ponude.

- Ovaj model ugovora predstavlja sadržinu ugovora koji će biti zaključen sa izabranim ponuđačem.

- Naručilac će, ako ponuđač bez opravdanih razloga odbije da zaključi ugovor o javnoj nabavci, nakon što mu je ugovor dodeljen, Upravi za javne nabavke dostaviti dokaz negativne refrence, odnosno ispravu o realizovanom sredstvu obezbeđenja ispunjenja obaveza u postupku javne nabavke
UGOVOR
ZA USLUGE ODRŽAVANjA SOFTVERA
o 
Zaključen između sledećih ugovornih strana:
1. Republika Srbija - Ministarstvo finansija, Uprava za sprečavanje pranja novca sa sedištem u Beogradu, ulica Masarikova broj 2,
PIB: 104193397, Matični broj: 17862146,
Broj računa: 840-1620-21, Naziv banke: Budžet Republike Srbije,
Telefon: 011/2060-151, Telefaks: 011/2060-150,
koga zastupa v.d. direktora Uprave, Milovan Milovanović
(u daljem tekstu: Naručilac)
i
2. ….............................................................................................
sa sedištem u …........................................., ulica …......................................., PIB:….......................
Matični broj:…..................................., ..Šifra delatnosti:...............,
Broj računa: …......................................... Naziv banke:…...................................,
Telefon:….........................Telefaks:
koga zastupa…................................................................
(udaljem tekstu: Pružalac usluge),
Ostali učesnici u zajedničkoj ponudi:

(naziv, sedište, adresa, matični broj, PIB, lice ovlašćeno za zastupanje)

1.__________________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________________ 
Podizvođači:

(naziv, sedište, adresa, matični broj, PIB, lice ovlašćeno za zastupanje)

1.__________________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________________ 
(U slučaju podnošenja zajedničke ponude, odnosno ponude sa učešćem podizvođača, u ugovoru će biti navedeni svi ponuđači iz grupe ponuđača, odnosno svi podizvođači)
Ugovorne strane konstatuju:
- da je Uprava za sprečavanje pranja novca, u skladu sa članom 39. i 61. Zakona o javnim nabavkama („Sl. glasnik RS” br. 124/2012 i 14/2015), sprovela postupak javne nabavke male vrednosti - JNMV broj 1.2.5/2015, čiji je predmet nabavka usluga - Usluge održavanja softvera, a na osnovu poziva ponuđačima objavljenim na Portalu Uprave za javne nabavke portal.ujn.gov.rs kao i na internet adresi Naručioca www.apml.gov.rs ;
- da je Pružalac usluge dostavio samostalno/zajedničku/sa podizvođačem (biće preuzeto iz ponude) ponudu broj ____________________ od __________________godine (biće preuzeto iz ponude) koja u potpunosti odgovara tehničkoj specifikaciji iz konkursne dokumentacije, koja se nalazi u prilogu Ugovora i sastavni je deo Ugovora.
- da Naručilac, na osnovu Odluke o dodeli ugovora broj _______________________ od___________________ (popunjava Naručilac), izabrao Pružaoca usluge za nabavku usluge održavanja softvera;
- da Naručilac ovaj ugovor zaključuje na osnovu člana 112. i 113. Zakona o javnim nabavkama(„Sl. glasnik RS” br. 124/2012 i 14/2015).
PREDMET UGOVORA
Član 1.
Predmet ovog ugovora je nabavka usluge održavanja softvera u svemu prema ovom ugovoru i ponudi Pružaoca usluge broj _______________ od ___________ 2015. godine (biće preuzeto iz ponude) i uslovima i zahtevima Naručioca sadržanim u konkursnoj dokumentaciji za predmetnu javnu nabavku.

CENA
Član 2.
Ugovorne strane su saglasne da ukupna ugovorena cena iznosi _____________ dinara (slovima: _________________________________) bez PDV-a, odnosno ______________ (slovima:___________________________ ) sa PDV-om (biće preuzeto iz ponude).
Cena je fiksna.
U cenu su uračunati svi troškovi koje Pružalac usluge ima u realizaciji javne nabavke usluga – Usluge održavanja softvera 1.2.5/2015. 
NAČIN PLAĆANjA 
Član 3.
Isplata ugovorenog iznosa iz člana 2. Ugovora biće izvršena u celosti, uplatom na račun Pružaoca usluge __________________________ (popunjava Pružalac usluge), koji se vodi kod banke __________________________(popunjava Pružalac usluge) u roku od ______ dana (popunjava Pružalac usluge) od dana dostavljanja fakture, na osnovu dokumenta koji ispostavlja Pružalac usluge, a kojim je potvrđena isporuka usluga održavanja softvera u periodu od 12 meseci od dana zaključenja ugovora.
Pružalac usluge je dužan da račun dostavi Upravi za sprečavanje pranja novca i da u istom navede broj ovog ugovora. 

Okvirni rok za plaćanje uredno dostavljenog računa je ____________ dana (biće preuzeto iz ponude) od dana prijema uredno sačinjenog računa s tim da se danom prijema računa smatra dan naveden na zavodnom pečatu Naručioca. (minimum 15 dana)
U skladu sa čl. 4 Zakona o rokovima izmirenja novčanih obaveza u komercijalnim transakcijama (Sl. glasnik Republike Srbije br. 119/12) rok za izmirenje novčanih obaveza ne može biti duži od 45 dana.
Naručilac zadržava pravo da plaćanje dospelog računa izvrši u skladu sa mogućnostima izvršenja budžeta Republike Srbije, imajući u vidu raspoložive mesečne kvote, a Pružalac usluge je saglasan da usluge održavanja softvera budu plaćene u skladu sa navedenim mogućnostima.
Po isplati ugovorene cene na ugovoreni način, sve finansijske obaveze Naručioca prema Pužaocu usluge po osnovu ovog ugovora prestaju.
PROMENE PODATAKA KOD PONUĐAČA
Član 4.
Pružalac usluge je dužan da bez odlaganja, a najkasnije u roku od 5 dana od dana nastanka promene u bilo kojem od podataka propisanih članovima 75. i 76. Zakona o javnim nabavkama, o promeni pismeno obavesti Naručioca i da je dokumentuje na propisan način.
PRAVA I OBAVEZE UGOVORNIH STRANA
Član 5.
Naručilac je obavezan da:

1. odgovori na pitanja postavljena u skladu sa odredbama ovog ugovora,

2. izvrši plaćanje u skladu sa odredbama ugovora,

3. dostavi Pružaocu usluge primedbe na isporučene usluge,

4. obavesti Pružaoca usluge o kontakt osobi,

5. pridržava se ugovorenih rokova i načina realizacije ugovornih obaveza.
Član 6.
Pružalac usluge se obavezuje da:
1. predmetne usluge vrši shodno pravilima struke, u svemu prema zadatku i uslovima koje je dobio od Naručioca,

2. obavesti Naručioca o imenu i broju telefona kontakt osobe,

3. pridržava se ugovorenih rokova i načina realizacije ugovornih obaveza,

4. odgovori na primedbe Naručioca u vezi sa izvrenom uslugom,

5. postupa u svemu prema uslovima iz Tehničke dokumentacije koja je sastavni deo konkursne dokumentacije, overena i potpisana od strane ponuđača i čini sastavni deo ovog ugovora.

MESTO I ROK ISPORUKE
Član 7.
Mesto isporuke usluga je sedište Naručioca, ulica Masarikova broj 2, Beograd (glavna lokacija) i Disaster Recovery lokacija (udaljena lokacija).

Isporuka usluga iz člana 1. ovog ugovora vršiće se kontinuirano tokom čitavog perioda trajanja ugovora koji se zaključuje na 12 meseci.

KVALITET
Član 8.
Usluge održavanja softvera koje su predmet ovog ugovora moraju zadovoljavati tehničke i funkcionalne karakteristike koje u potpunosti odgovaraju Tehničkoj specifikaciji iz konkursne dokumentacije, koja se nalazi u prilogu Ugovora i sastavni je deo Ugovora. 
NAČIN SPROVOĐENjA KONTROLE 

Član 9.
Pružalac usluge je obavezan da o svim aktivnostima u sklopu izvršenja predmetne usluge vodi evidenciju i da Naručiocu usluge dostavlja periodični izveštaj.

Izveštaj iz predhodnog stava mora da sadrži spisak aktivnosti koje je Pružalac usluge imao prema Naručiocu usluge.

SREDSTVO OBEZBEĐENjA
Član 10
Pružalac usluge je obavezan da pri zaključenju ugovora, kao sredstvo finansijskog obezbeđenja, za dobro izvršenje posla preda Naručiocu garanciju – jednu blanko solo menicu.

Uz navedenu menicu dužan je da preda i menično ovlašćenje – izjavu kojom ovlašćuje Naručioca da istu popuni iznosom od 10% od maksimalne ukupne vrednosti ugovora, iskazane bez obračunatog poreza na dodatu vrednost, što nominalno iznosi............
..................... dinara (popunjava Naručilac) u slučaju da svoje obaveze ne izvršava u skladu sa rokovima i na način predviđen ovim ugovorom.

Menicu i meničnu izjavu potpisuje lice ovlašćeno za potpisivanje finansijskih dokumenata, prema kartonu deponovanih potpisa, čija overa ne može biti stariji od 3 meseca, sa originalnom overom od strane poslovne banke ponuđača kojom se potvrđuju imena i potpisi lica navedenih za potpisivanje kao važeća.

Fotokopiju kartona deponovanih potpisa sa originalnom overom od strane poslovne banke, Pružalac usluge dostavlja uz sredstvo obezbeđenja.

Uz navedenu menicu, Pružalac usluge je obavezan da dostavi i dokaz o registraciji menice, u skladu sa Odlukom o bližim uslovima, sadržini i načinu vođenja registra menica i ovlašćenja ("Službeni glasnik Republike Srbije" broj 56/2011).

Naručilac se obavezuje da menicu sa meničnim ovlašćenjem vrati Pružaocu usluge najdocnije u roku od 15 (petnaest dana) po isteku ugovora, ukoliko je u međuvremenu ne iskoristi u skladu sa prethodnim stavovima ovog člana.

Ukoliko Pružalac usluge ne obezbedi i ne preda Naručiocu sredstvo obezbeđenja na način predviđen ovim članom, ugovor ne stupa na snagu (odložni uslov) i naručilac zadržava pravo da ugovor o javnoj nabavci dodeli sledećem najpovoljnijem ponuđaču.

Pružalac usluge koji se nalazi na spisku negativnih referenci koji vodi Uprava za javne nabavke, u skladu sa članom 83. Zakona, a koji ima negativnu referencu za predmet nabavke koji nije istovrstan predmetu ove javne nabavke, dužan je da u trenutku zaključenja ugovora preda naručiocu blanko solo menicu za dobro izvršenje posla u visini od 15% od maksimalne ukupne vrednosti ugovora, iskazane bez obračunatog poreza na dodatu vrednost (umesto 10%) iz 2. stava ovog člana.
U slučaju da Pružalac usluge ne izvrši svoje ugovorne obaveze u svemu u skladu sa zaključenim ugovorom, izvrši ih delimično,kasni sa izvršenjem ugovorenih obaveza ili ukoliko angažuje podizvođača, lice koje nije naveo u Ponudi, Naručilac će aktivirati sredstvo finansijskog obezbeđenja.
PRELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE
Član 11.
Sve eventualne sporove, ugovorne strane rešavaće sporazumno, tumačenjem odredbi ugovora, zahteva Naručioca iz konkursne dokumentacije i sadržaja izjava i drugih dokaza koje je Pružalac usluge dostavio uz svoju ponudu.
Ukoliko ugovorne strane ne postignu sporazumno rešenje, spor će se rešavati pred nadležnim sudom u Beogradu.
Član 12.
Svaka ugovorna strana može jednostrano raskinuti Ugovor uz dostavljanje pisanog obaveštenja u slučaju kada druga strana ne ispunjava ili neblagovremeno ispunjava svoje ugovorom preuzete obaveze. Naručilac zadržava pravo da jednostrano otkaže ovaj Ugovor uz dostavljanje pisanog obaveštenja, naročito ukoliko dođe do smanjenja budžetskih sredstva raspoloživih u trenutku zaključenja ovog ugovora odnosno ukoliko budžetska sredstva, raspoloživa za predmetne usluge u toku 2015. godine, ne budu dovoljna za realizaciju ugovora.
Ugovor će se smatrati raskinutim nakon proteka roka od 15 dana, od dana prijema pismenog obaveštenja o raskidu Ugovora.
Član 13.
Za sve što nije predviđeno ovim Ugovorom, primenjivaće se odredbe Zakona obligacionim odnosima, u delu u kome nisu suprotne imperativnim odredbama Zakona
o javnim nabavkama.
Član 14.
Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane ovlašćenih lica ugovornih strana. 
Sve izmene i dopune ovog ugovora punovažne su ukoliko su sačinjene u pisanoj formi i potpisane od strane ovlašćenih lica ugovornih strana.
Član 15.
Ovaj ugovor je sačinjen u 4 (četiri) istovetna primerka, po 2 (dva) primerka za svaku ugovornu stranu.
Za  PRUŽAOCA USLUGA





 ZA  NARUČIOCA
________________________





_______________________
Mesto i datum
___________________
PRILOG 1

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA
1. Tehnička specifikacija
	Usluga
	Opis
	Komentar

	Konsultacije
	Konsultacije za dizajn, proširenje i optimizaciju sistema, razni saveti.
	1 dan mesečno

	Preventivno održavanje IT infrastrukture
	Kontrola logova, grešaka, upozorenja, stanja sistema na lokaciji korisnika i udaljenoj lokaciji, kao i kreiranje izveštaja
	Na mesečnom nivou

	Incidentno održavanje hardver infrastrukture
(bez lagera rezervnih delova)
	najviši prioritet:  Sistem ne funkioniše i stala je produkcija
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :2 sata
Vreme otklanjanja kvara: garancija proizvođača

	
	srednji prioritet: gubitak redundanse, kvar koji usporava produkciju, problemi sa kapacitetom i resursima, neželjeni restarti sistema, mogući gubici podataka...
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :2 sata
Vreme otklanjanja kvara:  garancija proizvođača

	
	Najniži prioritet: kvar koji ne usporava produkciju, potrebne rekonfiguracije, neželjene greške koje se javljaju a nemaju nikakvog uticaja na produkciju
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema : 4 sata
Vreme otklanjanja kvara:  garancija proizvođača

	Incidentno održavanje softver infrastrukture
	najviši prioritet:  Sistem ne funkioniše i stala je produkcija
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :2 sata
Vreme otklanjanja kvara: istog a najkasnije narednog dana

	
	srednji prioritet: kvar koji usporava produkciju, problemi sa kapacitetom i resursima, neželjeni restarti sistema, mogući gubici podataka...
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :2 sata
Vreme otklanjanja kvara: istog a najkasnije narednog dana 

	
	najniži prioritet: kvar koji ne usporava produkciju, potrebne rekonfiguracije, neželjene greške koje se javljaju a nemaju nikakvog uticaja na produkciju
	vreme odziva: 1sat
Početak rešavanja problema :4 sata
Vreme otklanjanja kvara:  istog a najkasnije narednog dana 


1.1 Specifikacija softvera i opreme za koju se nabavlja usluga održavanja:

Operativni sistemi:

· Windows Server 2003

· Windows Server 2008

· Linux RHEL/CentOS

Serveri (softver)

· EMC Networker 8.0

· Windows Active Directory

· Windows Domain Name Server

· Cristie NBMR

Oprema:

· Fujitsu Primergy RX100S7p

· Fujitsu Primergy RX300S7 8x2.5

· Cisco ASA 5505

· Brocade FC Switch B300

· Storage System EMC VNX5300
1.2 Ponuđač je dužan da ponudi sledeće servise:


1. Servis desk 



2. Korektivno održavanje sistema


3. Preventivno održavanje sistema


4. Izveštavanje i dokumentovanje


5. Tehnička podrška
1.2.1. Servisni centar uključuje sledeće procese:


- Postojanje jedinstvene tačke kontakta za postavljanje zahteva i 


  prijavu kvara


- Upravljanje incidentima


- Upravljanje događajima, nadgledanje sistema


- Proaktivno upravljanje problemima


- Upravljanje resursima


- Upravljanje promenama 



- Izveštavanje
- Tiketing sistem (prijava tiketa telefonski ili elektronskim putem)  24 (dvadesetčetiri) sata dnevno, 7 (sedam) dana u nedelji.

1.3 Usluge održavanja podrazumevaju i:


- Povezivanje i konfigurisanje novih servera na Storage sistem
- Konfigurisanje procedura kreiranja rezervnih kopija (Backup) na     novim 
serverima 


- Kreiranje i održavanje particija (LUN) na Storage sistemu.



- Podešavanje i ažuriranje Cisco ASA 5505 Firewall-a.



- Kontrola rezervnih kopija na glavnoj i udaljenoj lokaciji .



- Vraćanje rezervnih kopija u slučaju otkaza i potpuni oporavak sistema.



- Potpuni oporavak sistema pomoću Cristie NBMR softvera.



- Provera log fajlova i reagovanje u slučaju pojave upozorenja ili grešaka.

- Redovno ažuriranje kompletnog softvera sa najnovijim verzijama na glavnoj i udaljenoj lokaciji.

-Ukoliko je potrebno izvršiti promenu Disaster Recovery lokacije, ponuđač je dužan da obezbedi i izvrši premeštanje opreme na novu lokaciju . Svi eventualni troškovi premeštanja opreme snosi ponuđač.
1.4 Period vršenja usluge:
        Usluga se vrši kontinuirano u periodu od 12 meseci
1.5 Mesto isporuke usluga:
- Glavna lokacija: USPN, Masarikova 2, Beograd i 

- Udaljena lokacija: Na teritoriji grada Beograda (Disaster Recovery location)
Ponuđena usluga mora biti istih ili boljih karakteristika.
UPOZNAT I SAGLASAN PONUĐAČ
_____________________________________

(potpis i pečat)
Mesto i datum
___________________
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